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دیفصل اول روانشناسی کاربر-بردیس فاطمه الزهرابندر عباس

مدرس مجتبی محمودی نودژ



رویکرد :دیدگاه های یاد گیری 
شناختی

ت در این فصل به این موضوع که روانشناسان در مورد شناخت چگونه فکر میکنندواین واژه در طی زمان چگونه دس:مقدمه
.خوش تغییر وتحول شده است بحث خواهیم کرد

بیاژه

ویگوستگی

برونر

کاربرد ها



محقق و روانشناس سو ییسی که در اوایل قرن بیستم مطالعه رشد:بیاژه

لیههوشی کودکان رااغاز کرد اودر ابتداباالبرت بینه کار میکرد البرت مشغول ساختن تست های او

هوش بودوکار بیاژه این بودکه سوالاتی به بچه ها بدهدوجوابهای درست وغلط رانمره گذاری

کانکندانچه باعث جلب توجه اوشداین بود که کودکان همسن اشتباهات مشابه داشتندوتفکرکود

طه با ازنظرکیفی با بزرگسالان متفاوت بود این دیدگاه بیاژه به شکل گیری نظریه جامع او درراب

.رشد تفکر منتهی شد



سالگی2حرکتی از تولد تا -مرحله ی حسی

سالگی7تا2مرحله ی بیش عملیا تی از 

سالگی11تا7مرحله ی عملیات عینی از 

به بعد11مرحله ی عملیات تفکر انتزاعی از 

:نظریه بیاژه چند مرحله ای است این مراحل عبارتند از

طبق این نظریه همه ی مراحل رشد در کودکان با توالی یکسان طی خواهد شد یعنی همه ی 

.بچه ها دیر یا زود باید این مراحل را طی کرده و به مرحله ی بعد ی برسند



درونسازی

برون 
سازی

:وی برای توضیح ایده هایش اصطلاحات مخصوص خود را ابداع کرد

الگوهای سازمان یافته یا واحد های عملی و فکری هستند که ما برای تعامل با جهان بیرون:طرح واره ها
.خلق میکنیم

کند به این واژه را برای توضیح تغییراتی که شخص در واکنش با محیط در طرح واره هایش ایجاد می:انطباق
:کار میبرد انطباق شامل دو فعالیت است

به دریافت اطلاعات و تلاش برای تطبیق انها با طرح واره های موجودمان یا باسخ به محیط با توجه
زمانی که درک شخص از جهان .الگو های رفتاری با طرح واره های اموخته شده ی قبلیمان 

متناسب با الگوهای موجود باشد تعادل به وجود می اید ودر غیر این صورت عدم تعادل به وجود 
.ممی اید در صورت عدم تعادل مابرای ایجاد تعادل به سوی ایجاد الگوهای جدید کشیده میشوی

ی تغییر و اصلاح الگوهای موجود برای متناسب شدن با اطلاعات جدید یا باسخ به محیط به روش
.جدید 



بایداری شي

عملکرد سمبولیک 
عمومی

تقلید معوق

 عملکرد سمبولیک .بایداری شي.در این مرحله رشد طرح واره ها:<0-2>حرکتی –مرحله ی حسی
:عمومی ظاهر میشود

یعنی توانایی فهم این مسأله که اشیا یا انسان ها در زمان و مکان وجود 
.دارند حتی اگر ما نتوانیم انها را ببینیم 

.بازی وانمود کردن و تقلید معوق میباشد.شروع تکلم 

.به معنای توانایی تقلید در غیاب یک شي یا یک رویداد است 



میان واگرایی

ارزیابی خود 

محوری

حرکتی ظاهر شدن عملکرد -یکی ازدستاورد های مرحله حسی:<2-7>مرحله ی بیش عملیاتی
ه بچه ها در سمبولیک میباشدکه در مرحله بیش عملیاتی بیشرفت میکند بیاژه برای تمام کار هایی ک

ناتوانی در میان :این مرحله میتوانندانجام دهند محدودیت هایی را متذکرشده است که عبارتند از
:ناتوانی در نگهداری ذهنی است.دید گاه سطحی در رابطه بادیدگاه خود محوری.واگرایی

تخود محوری از نظر بیاژ به معنی خودخواهی نیست بلکه ناتوانی در درک دیدگاه دیگران اس

یا یک ساده اندیشی که همه ی جهان همان گونه است که او میبیند زمانی که کودک

.استعداد دریافت نظرات متفاوت را داراست به مرحله ی میان واگرایی رسیده است 

موضوع یعنی خود محوری و ماهیت مفهوم ضروری2برای ارزیابی خود محوری ارزیابی 

.است



معنای خود محوری 
چیست؟

کار هیوز به تکرار بررسی های بیاژه درباره خود محوری برداخت بااین تفاوت که در ازمایشاتش تست هایی را به
عروسک 2دیوار به شکل متقاطع بود او از 4مدل هیوز شامل .برد که برای کودکانه کم سن قابل لمس تر بود 

دیوار قرار دادند 1عروسک بلیس استفاده کرد کودک در بالای مدل ایستاد عروسک بلیس را در کنج 1بسر و 
ند و طوری که دو نقطه را ببیند واز کودک خواسته شد عروسک بسر را جایی قرار دهد که بلیس نتواند اورا ببی

سالگی قادر به 9نکته این بود که دیدگاه کودک با عروسک متفاوت است در حالی که بیاژه معتقد بود کودکان تا 
مس کردن قرار دادن خود به جای دیگران نیستند و بر خلاف بیاژه هیوز گفت زمانی که تکلیف برای کودکان قابل ل

.باشد کودکان مشکلی در باسخ دادن ندارند 



نگهداری ذهنی 

ارزیابی نگهداری
ذهنی 

شامل درک ونگهداری تعداد انها است حتی زمانی که شکل ظاهری ان تغییر.حفظ کردن اعداد 

.کرده باشد 

:برای درک بیچیدگی عمل نگهداری ذهنی مراتب زیر را باید در نظر گرفت

سوالات را چگونه تنظیم میکنیم ؟میتوانیم بگوییم . ایا دارای تعداد یکسان هستند؟:1

ایا شیوه ی تنظیم سوال در باسخ دهی کودک تأثیر دارد؟. 2

چطور میتوان مطمعن بود که باسخ سوال را به کودک القا نمی کنیم ؟. 3

چطور میتوان مطمعن شد که کودک واقعآ متوجه سوال شده است؟. 4

یک سوال را چند بار باید برسید؟. 5



بیاژه خاطر نشان میکندکه همه ی:<به بعد11>ومرحله ی تفکر انتزاعی<7-11>مرحله ی عملیات عینی

.ضعف های موجود در مرحله ی بیش عملیاتی با قدرت کافی در مرحله ی عملیات عینی جبران میشود

:چندین انتقاد بر این تعوری وارد شده است:ارزیابی تعوری بیاژه

ساله همان گونه فکر میکنند که بیاژه معتقد است؟جواب منفی است ،بیاژه 12یا11ایاهمه ی اشخاص
.توانایی کودکان خردسال را دست کم گرفته ودرباره ی توانایی کودکان بزرگ تر زیاده روی کرده است

بیاژه معتقد است که اگر چه سن گذربه مراحل بعدی رشد تفکر در افراد مختلف باهم متفاوت است اما
؟همه ی افراداز این مراحل به یک شکل عبورمیکنند،بس کدام فاکتور هادر تفاوت بین افراد دخیل است

 بیاژه معتقداست که اختلاف میان طرح واره های موجودودرک کودک از جهان موجب ایجاد انگیزه برای رشد
طرح واره های جدید میشود،ایا این موضوع به تنهایی برای ایجاد انگیزه کافی است؟

بزرگترین ستایش از کار بیاژه تعدادتحقیقاتی است که بعد از خود مسبب ان بوده است



ازافراداز دیدگاه ویگوتسگی دانش ، انتقال واموزش تجربیات.روانشناس برجسته ی روسی :ویگوتسگی

ه یعملکرد های اولی»ویگوتسگی معتقد است که انسان باانچه وی .باتجربه به افراد کم تجربه است

کهمینامدبه دنیا میاید،انهااستعداد طبیعی ماهستندونیاز به یادگیری ندارندواین زبان است«مغزی

عملکردهای عالی»تعاملات اجتماعی رایاد میدهدوتفکروروش حل مسأله یاانچه را که ویگوتسگی

.مینامد،راممکن میسازد«مغز



تیکی از مفیدترین مفاهیم مطرح شده ی ویگوتسگی است،وی معتقد اسمنطقه مجاور رشد

میان انچه فردبه تنهایی می اموزدوانچه که شخص ماهر تری به او یاد میدهد

تفاوت وجوددارداین نظریه اهمیت زیادی برنقش اموزش دارد شخصی که امروز

جاممهارتی رابه کمک فرددیگری انجام میدهد،دراینده خودبه تنهایی قادربه ان

.ان خواهد بود
یادگیری یاری بخش

فرایندی است که یک شخص ماهر از طریق زبانهای محاوره ای مشترک،مهارت

خود را به شخص کم مهارت انتقال میدهدویادگیری یاری بخش فراتر از این

درک. هاست وانواع حمایت های معلم را از یادگیری دانش اموز در بر میگیرد

،فرایندی که به درک مشترک می«رابطه ی میان ذهنی»مشترک

.«نشان واسطه ای»انجامد



ین که به بررسی روند رشد شناختی کودکان بعد اول.روانشناس امریکایی:برونر
فرد برخورد انهابا مسأله وتوانایی در حل مسأله برداخت،برونر در نقش بیولوژیکی
ربیات در رشد شناختی با بیاژه موافق است ودر نقش زبان که منعکس کننده ی تج

.است باویگوتسگی موافق است

روش بردازش اطلاعات رامشخص کرده است3برونر:روشهای بردازش اطلاعات:

در این مرحله کودک بامحیط خودبه صورت فیزیکی :روش باز نمایی حرکتی•
ازگار برخورد میکند ویاد میگیرد چگونه بدنش را کنترل کندوخود را با محیط س

.کند،این روش حافظه را میتوان به حافظه ی عظلانی تشبیه کرد

سالگی توسعه می یابد و ذخیره ی اطلاعات به 1این روش از :روش نمادین•
.صورت تصویر ذهنی یاصدایا بو میباشد

ا سالگی بیشرفت میکندوکد گذاری سمبله7این روش در حدود :روش کلاسیک•
.یاقواعد فکری به کودکان اجازه میدهد در امتحانات قبول شوند



:تکنیک هایی که موثر نیست

.aحالا ببین :روش هایی که اموزگار با ان به کودک نشان میدهد که چه کاری را انجام دهد مانند
.من چه میکنم ،موثر نیست و بر قوه تمرکز کودک فشار میاورد 

.bوسیله ی بزرگ تر را انجا قرار :روش هایی که بر اساس اموزش شفاهی بنا شده است مانند
.بده ،کارایی ندارد وکودکان دستورات شفاهی را درک نمیکنند وباید عملی به انها نشان داد

«اموزش نامحسوس»:تکنیک هایی که موثر است

.aزمانی که کودک در تنگنا قرار دارد پیشنهاد کمک لازم است.

.bوقتی کودک در مسیر پیشرفت قرار گرفت کناره گیری از کمک لازم است



یادگیری اکتشافی–پیاژه 

فعالیتپیاژه یاد گیرنده را فعال میبیند وفکر کردن را یک عمل درونی میداند ومحصول یادگیری باید از طریق

کهپیاژه خاطرنشان میکند.فردی بروز کرده و باعث کشف محیط شود  واین همان یادگیری اکتشافی است

یمپیشرفت رشد شناختی کودکان قدم به قدم است بنابراین کودکان باید مفاهیم ساده را قبل از مفاه

مل با کودکانمشکل یادبگیرند نقش معلمان باید ایجاد فرصت هایی باشد که بین کودکان رقابت ایجاد کند تعا

.دیگر نیز میتواند چنین فرصت هایی را به وجود اورد 



ییادگیری اکتشاف-برونر

وی است اینبرونر با نظریه یادگیری اکتشافی پیاژه موافق بود،یکی از مفاهیم کلیدی برونر برنامه اموزش حلق

کری ازبرنامه باعث رشد مفاهیم از ساده به پیچیده میشود،برونر چنین استدلال میکند همان گونه که رشد ف

جربهمرحله ی حرکتی به مرحله ی نمادین و بعد به مرحله ی کلاسیک میرسد برنامه ی اموزشی نیز باید از ت

.ی فیزیکی مفهوم به دیداری عینی و در اخر به باز نمایی سمبولیک برسد



کاربرد نظریه ویگوتسگی

منطقه ی مجاور-1:دو مفهوم کلیدی توسط ویگوتسگی مطرح شد که رابطه ی خاصی با تعلیم وتربیت دارد

.یادگیری یاری بخش-2رشد 

ویگوتسگی خاطرنشان میکند که اموزش موثر زمانی ممکن است که سطح اموزشی فقط کمی جلو تر از

تسطح رشد کودک باشد و اگر شخص به حال خود رها شود تا به تدبیر و شیوه خود اموزش ببیند بعید اس

.بتواند استعداد های خود را توسعه دهد



با تشکر از حسن توجه شما عزیزان





فصل دوم
رفتارگرایی و انسان گرایی

مدرس مجتبی محمودی نودژ



:فـهـرسـت

رویکرد رفتارگرایی

کاربرد رفتارگرایی

رویکرد انسان گرایی

کاربرد انسان گرایی 



رویکرد رفتارگرایی

رویکرد علمی قدیمی

تمرکز بر رفتار قابل مشاهده

بررسی پاسخ های فرد به اتفاقات محیطی

واتسون، پاولف، اسکینر : روانشناسان برجسته این رویکرد



(1849–1936روانشناس روس ) پاولف 

شرطی سازی کلاسیک :تئوری پاولف

: آزمایش پاولف

محرک غیر شرطی

محرک شرطی



:کاربرد اصلی قواعد پاولف

بررسی واکنش های هیجانی در پروسه آموزش و پروش 

:  مثال واکنش هیجانی آموخته شده



ارزیابی شرطی سازی 
کلاسیک

یادگیری هر مهارتی، نیازمند فرآیندهای شناختی

تاثیر انگیزه افراد و باورشان درباره آموختن و توانایی های خود

موثر بودن تجربه هیجانی مثبت و منفی در روند یادگیری فرد



(1903-1991روانشناس آمریکایی ) اسکینر 

شرطی شدن کنش گر: تئوری اسکینر 

تاکید بر تاثیر شرایط یا واکنش های محیطی بر کنترل رفتارهای فردی

رفتارهایی که تشویق می شوند پر تکرار و واکنش هایی که تنبیه به همراه دارد کم تکرار

پیچیدگی این تئوری در تفاوت نتیجه تنبیه و پاداش در افراد مختلف

در نظر گرفتن موقعیتی که یادگیری در آن رخ می دهد

نتایج رفتار پیشین باید قبل از تحلیل و بررسی رفتار خاص بررسی شود(. رویکردABC)

تمایز بین تقویت مثبت و منفی



:تقویت مثبت و منفی

.هر دو نوع تقویت احتمال وقوع مجدد واکنش را افزایش می دهند اما تاثیر آنها متفاوت است

.فرد رفتاری که نتیجه دلخواه به همراه داشته باشد را تکرار می کند: تقویت مثبت

.فرد از رفتاری که تجربه منفی به در بر داشته اجتناب می کند:تقویت منفی

:نمونه ای از تقویت مثبت و منفی



:برنامه زمان بندی برای تقویت

تاکید اسکینر بر  برنامه های متناوب در روند یادگیری

کندرفتاری که طبق یک برنامه تقویتی متناوب ایجاد شود در برابر خاموشی مقاومت می.

ر به  صورت تقسیم بندی رفتارهای پیچیده به رفتارهای کوچکتر و تقویت بخش های کوچکت

انتخابی

مهارت پیچیده فرآیند تقویت انتخابی بخش های کوچکتر: شکل دهی رفتاری



علاوه بر حیوانات انسان ها نیز در حیطه آزمایش بودند.

انتقاد به این رویکرد به دلیل نگرش ماشینی با انسانیت

به عوامل عاطفی و شناختی غیرقابل مشاهده و پنهان توجه نمی شود.

در مواردی که نمی توان از افراد درباره احساس و نوع افکارش پرس وجو کرد کاربرد دارد.

 وجود پاداش های ملموس و قابل مشاهده )) تشخیص این موضوع که در فرآیند یادگیری 1960در دهه

.توجه روانشناسان را به تئوری دیگری هم چون نظریه پیاژه جلب کرد(( ضروری نیست

:ارزیابی شرطی سازی کنش گر



(1896–1980روانشناس سوئیسی )ژان پیاژه 

یادگیری رشد شناختی یا شناخت تکوینی: نظریه پیاژه

.پیاژه یادگیری را بر اثر رشد و تکامل ذهنی و تعامل با محیط اجتماعی و مادی ممکن می داند

:رشد روانی و فکری یادگیرندگان را معلول چهار چیز می داند

تعادل    ( 4تجربه در محیط اجتماعی ( 3تجربه در محیط مادی ( 2رشد طبیعی و زیستی ( 1



:کاربردهای رفتار گرایی

کنترل رفتارهای فرد از طریق پیش آمدهای محیطی

تشویق موجب افزایش تکرار و تنبیه موجب کاهش تکرار در آینده خواهد شد.

استفاده مستقیم از تئوری یادگیری در جهت ارتقای یادگیری دانش آموزان

امکان تحلیل رفتار معیوب  دانش آموزان و بررسی نتایج آن رفتار

ارائه راه حل مناسب برای رفتارهای بعدی دانش آموز و پیش بینی نتایج آن

 بررسی کاربرد تقویت مثبت در شکل دهی پاسخ های مثبت و مطلوب در همه موارد



:ارزیابی کاربردهای رفتارگرایی

اعمال تقویت کننده ها در مدارس بدون بررسی دقیق آن چه برای یادگیری موثرتر لازم است.

ستکاربرد مفید تئوری اسکینر، شیوه بررسی و تحلیل آگاهانه رفتار دانش آموز توسط معلم ا.

اسکینر به مفهوم آموزش کل کلاس توجه داشت.

 اعتقاد به یادگیری بدون خطا

عداد معلمان باید اهداف روشنی برای آنچه آموزش می دهند داشته باشند تا دانش آموزان متناسب با است

. خود پیشرفت کنند



رویکرد انسان گرایی

نقطه مقابل رفتارگرایی

تاکید بر دنیای ذهنی خصوصی و غیرقابل مشاهده فرد



(1902–1989روانشناس آمریکایی ) کارل راجرز 

(درمان غیر مستقیم یا مرجع محور)بنیان گذار جنبش انسان گرایی 

باورهای راجرز

هدف از بشر بودن خودشکوفایی است

درک دیگران از طریق برقراری رابطه خاص

تعبیر انسان ها از تجربه هایشان منحصر به فرد است

 راجرز دیدگاه درمانی خود را به( 1990)طبق اظهارات شن بوم و هندرسون

.یادگیری تعمیم دادحوزه 



:عقاید راجرز درباره یادگیری

هر چیز را که بتوان به دیگری یاد داد در رفتار او بی نتیجه و بی اثر است.

تنها یادگیری خوداکتشافی یا خودآموزی بر رفتار تاثیر گذار خواهد بود.

(تنها شرایط یادگیری فراهم شود.)آموزش اجباری ما را از یادگیری دور می کند.

تنها به یک فرآیند .)نمره دادن و جایزه گرفتن ما را از یادگیری دور می کند

.(مستمردر یادگیری علاقه مندند

رندامتحانات ما را از یادگیری دور می کند، تنها موارد غیر ضروری یادگیری را اندازه می گی.



:کاربردهای رویکرد انسان گرایی

، تعریف تعلیم وتربیت در این رویکرد دشوار است1975طبق نظر کرشن بوم در سال 

.  اردزیرا تعلیم و تربیت اصطلاح چتر مانندی است که با چندین رویکرد دیگر ارتباط د

برنامه ریزی تحصیلی با محتوای انسان گرایانه 1

برنامه ریزی آموزشی با زندگی دانش آموزان در ارتباط است•

برنامه ریزی آموزشی با فرآیند انسان گرایانه 2

محور کار شامل تمرکز بر روی تمام دانش آموزان و آموزش مهارت زندگی به آنهاست•

مدارس انسان گرایانه و ساختار های گروه 3

باشدتغییر ساختار مدارس به گونه ای که نظام آموزشی مطابق با رویکرد انسان گرایانه•



:اجرای این رویکرد در سطح یک کلاس

انتخاب تمرینات کلاسی و فعالیت های روزانه آموزشی توسط دانش آموزان

تاکید آموزش بر یادگیری مطالب مهم برای دانش آموزان

مهارت تفکر سازمان یافته(1: تمرکز بر مهارت های زندگی شامل

مشارکت و ارتباط بین فردی )مهارت های فردی(2

(موثر

 فعال بودن دانش آموزان در تنظیم اهداف شخصی و نظارت بر برنامه ریزی آموزشی

و ارزیابی پیشرفت خودشان

   معلم کنترل کننده فرآیند آموزش نیست بلکه نقش تسهیل گر را دارد و به عنوان

.یادگیرنده در کلاس حضور دارد





:یاد گیری مشارکتی

:چهار عنصر برای آموزش مشارکتی مطرح کردند1984جانسون و همکارانش در سال 

وابستگی متقابل مثبت

مسولیت های فردی

توسعه مهارت های گروه کوچک و مهارت های بین فردی

تعاملات چهره به چهره



:ارزیابی یادگیری مشارکتی

نیاز به آموزش و دستاورد های تحصیلی( 1: هماهنگ کننده بین( الف

نیاز به مهرت های زندگی و دستاوردهای فردی( 2

در آموزش به کودکان کم توان که در مدارس عادی درس می خوانند بسیار( ب

.کارآمد می باشد



:کلاس های آموزش مهارت های هیجانی

هدف این رویکرد یاد دادن مهارت های هیجانی به جای شناساندن نقش هیجانات و احساسات در یادگیری

.برنامه های آموزش مهارت های هیجانی موفقیت دانش آموزان را بهبود می بخشد(: 1996)طبق نظر گلمن

:این برنامه ها عبارتند از

خودآگاهی هیجانی) 1

مدیریت هیجانی) 2

استفاده مفید از هیجانات و ارتباط نزدیک آنها باهم ) 3



:ارزیابی روش انسان گرایانه

ردی در طول دوره تحصیلی می تواند به عنوان روش تدریس یا شیوه ارتباط بین ف

.ویژه مورد استفاده قرار گیرد

اجرزتفاوت روش های تدریس پیشنهادی برونر، پیاژه، اسکینر، ویگوتسگی و ر

 معلم می تواند برای دانش آموزان خاص و دروس خاص از روش های متفاوتی

.استفاده کند

معلم می تواند از روش های ترکیبی استفاده کند.



:خلاصه

تمرکز یادگیری به رفتارهای قابل مشاهده در رویکرد رفتارگرایی

اهمیت شرطی سازی کلاسیک در یادگیری پاسخ های شرطی شده هیجانی

فرم دهی رفتاری( 2نتایج رفتار پیشین ( 1: دو کاربرد مفید عملیات شرطی سازی

رایانهتاکید بر تجربیات درونی و نقش احساسات در پروسه یادگیری در رویکرد انسان گ

کلاس های آموزش هیجانی( 2یادگیری مشارکتی ( 1: دو کاربرد مفید رویکرد انسان گرایانه





مدرس مجتبی محمودی نودژ

های،تستاستعدادتستهوش،تستمثلداردمتنوعیهایفرمارزشیابی
.رسمیغیرهایتستوملیاستانداردارزشیابی

نایبر،برخیداردوجودزیادیبحث‌هایارزشیابیهایمحدودیتبارابطهدر
ایدشبایدکهچنانراآنتواننمیواستانتزاعی،مفهومیهوشکهباورند

یجاداباعثمدارسهایارزشیابیکهمعتقدنددیگرایعدهکرد،اندازه‌گیری
شودمیآموزاندانشبینرقابتیجو



فتهگروانیتستنوعهربهروانسنجیاولمعنایدر:داردمعنادوروانسنجیواژه•
تعداداسوهوشوشخصیتمختلفجنبه‌هایارزشیابیشاملمی‌تواندومی‌شود
معنایدرباشداست،مختلفهایحرفهبهورودبرایمهمیشاخصکهفردی،

.تاسروانشناسیهایدادهدرآماروریاضیاتاصولازبهره‌گیریروانسنجیدوم

:ازعبارتنداصولاین•
گرددمیااجرنمونهجامعهدرتستیکاینکهیعنیهنجاریابی،:هنجاریابی-1•

.شودمیتعیینجامعهآندرعملکردمختلفسطوحمزبور،تستنتایجاساسبرو
.باشدیمبرتبهبیانگرنمراتیچهوالفرتبهبیانگرنمراتیچه:مثالطوربه

روان سنجی 
چیست؟  



:ستاارزیابیقابلبعدچندینازواستگیریاندازهثباتمعنیبه:اعتمادقابلیت۲•

دیگریتموقعدرفردهماننمرهباموقعیتیکدرفردیکنمرهتشابهمیزانبه:مجددتست-الف•
.دارداشاره

کیگیریاندازهشانهدفکه:گیریاندازهدیگرفرم‌هاییاهاتستمیانتشابهمیزان-ب•
.استساختار

.گذارینمرهمعیاردرکنندگانتصحیحتوافقمیزان-س•

گذارینمرهزمانطولدرگرتصحیحنمره‌گذاریثباتمیزان-د•

واستستتدیگرنیمهنمراتباتستازنیمینمراتمقایسهروشاینتست،درونیثبات-ک•
شودمینامیدهکردننیمهدوروش



کهرایزیچهمانواقعاًآزمونآیا.استتستیکسنجیواقعیت،میزانتستیکاعتبار:اعتبار-3
.گویندمیساختاریاعتباریاعتباراینبهمی‌سنجد؟استآنگیریاندازهمدعی

:شودمیتقسیمپیش‌بینیاعتبارومحتوااعتباربخشدوبهکه

رابعدیمونآزنتایجتوانندمیحدچهتاآزمونیکنتایجکهاستاینمنظور:بینیپیشاعتبار
نکورکآزموندررااوموفقیتمیزانمی‌تواندحدچهتافردیکدیپلمنمرات:مثال.کندپیش‌بینی
کند؟پیش‌بینی

موردرافردمعلوماتسطحخاصی،دانشحوزهدربایدکهاستمقیاسیاندازه‌گیری:محتوااعتبار
کسبییبالاامتیازفردیک،اگراستباستانمصرتاریخمورددرکهآزمونیدر:مثال.دهدقرارارزیابی

؟داردبیشتریاطلاعاتباستانمصرتاریخدربارهواقعاً،آیاکند

درکهیآموزاندانشتعدادحسببرراتستیکمختلفهایبخشتستاجزایتحلیلوتجزیه
همهدرانمی‌توراتحلیلیروشاین.دادقرارتحلیلموردمی‌تواندادندغلطیاوصحیحپاسخبخشآن

.بردکاربهعلمیهایرشتهودروس



هوش  تست 

را‌‌که‌هوشتستی‌بود‌آن‌ابداع‌،هدف‌و‌سیمون‌‌تهیه‌شد‌بینه‌توسط‌۱۹۰۵تست‌هوش‌در‌سال‌اولین‌
ی‌که‌می‌توانند‌‌آنها‌امیدوار‌بودند‌که‌بتوانند‌بر‌اساس‌این‌تست‌تفاوت‌بین‌کودکاندهد،‌مورد‌سنجش‌قرار‌

آموزش‌پذیر‌‌در‌مدارس‌معمولی‌آموزش‌ببینند‌و‌کودکانی‌که‌نیاز‌به‌آموزش‌خاص‌دارند‌و‌نیز‌کودکانی‌که
.کنند‌نیستند‌و‌نیازمند‌سازماندهی‌آموزشی‌هستند‌را‌مشخص‌

عمومی،‌‌به‌موازات‌هوشی‌،اما‌شده‌است‌ساخته‌(g)تست‌های‌هوش‌بر‌اساس‌فرضیه‌هوش‌عمومی‌
ت‌هوشی‌بنابراین‌در‌هر‌فعالیگذارد،‌وجود‌دارد‌که‌بر‌فعالیت‌های‌خاصی‌تاثیر‌می‌نیز‌(‌s)هوش‌اختصاصی

.نیز‌به‌دخالت‌دارد‌(‌s)فاکتور‌(‌g)علاوه‌بر‌فاکتور‌هوشی‌

،نه‌‌رد‌است‌نکته‌اساسی‌در‌رابطه‌با‌تست‌های‌هوش‌این‌است‌که‌هدف‌آنها‌اندازه‌گیری‌توانایی‌بالقوه‌ف
آموزش‌‌رائه‌هایی‌هستن‌که‌بعد‌از‌ا،تست‌های‌هوش‌اکتسابی‌تست‌.‌اندازه‌گیری‌نتیجه‌آموزش‌های‌ویژه‌

د‌‌تست‌در‌حقیقت‌اندازه‌گیری‌نتایج‌آموزش‌های‌خاص‌می‌باش،این‌ویژه‌به‌افراد‌داده‌می‌شود‌های‌

انواع تست های روان سنجی 



وکسلرمقیاس

ده‌ایگسترطوربهکههوشهایتستازیکی
استلروکسمقئیاسمی‌گیرد،قراراستفادهمورد

.

ستاانفرادیتستازنمونه‌ایوکسلرمقیاس
خاصآموزیدانشباراآنروانشناسیککه
دوشاملوکسلرهوشیمقیاس.می‌کنداجرا

سمقیاهرواستغیرکلامیوکلامیمقیاس
.تاسشدهتشکیلفرعیهایتستتعداداز

تستدرفردعملکردنحوهکلامی،مقیاس
اندازه‌گیریرامفاهیمدرکوواژگانفرعیهای

درشود،میاجراشفاهیصورتبهومی‌کند
صاویرتها،بلوکبایدافرادوکسلرعملیمقیاس

هروکننددستکاریومرتبرادیگرابزارهایو
.داردجداگانهاینمرهفرعیتست



درکاغذ،ومدادیکباتوانمیکههاییتستیعنیاست،گروهیهایتستازتست،یکیاین•
.کرداجراافراداززیادیتعدادبازمان،یک

هایحوزهدرراهاییتواناییو.استشدهتدوینساله۱۱تا۳کودکانبرایهاتستاین•
میمربوطاهسمبلواعدادازاستفادهدرفردتواناییبهکیفیاستدلال.گیردمیاندازهخاصی
آموزدانشیکازمثلادهد،مینشانراریاضیاتوعلومدربالقوهتواناییمقیاساینشود

بهمیکلاغیراستدلالوهستند؟مرتبطهمبهعددیمفهومدوچگونه:دهدتوضیحمی‌خواهند
.می‌شودمربوطکلام،دخالت،بدونفضاییهندسی،اشکالدستکاری

وکسلر،نشانگرهوشدرتست۷۰ازکمترامتیاز:ویژهنیازتشخیصروانسنجیهایتستاهمیت•
آموزشبهمعمولاًهستند،۷۰زیرIQدارایکهآموزانیدانشاست،عمومییادگیریدرناتوانی

یانگربوکسلرفرعیهایتستنمراتبینزیاداختلافهمچنیندارند،نیازخاصمدارسدر
وکمیلتدراستممکنخوانینارسابهمبتلابچهپسریکمثلاً.استیادگیریمشکلات

اعدادششماردراماباشد،متوسطبالاییامتوسطلغتومطلبدرکوتصویریکردنمرتب
.استشدهتعیینحدازترپایینتوجهیقابلطوربه



بندیروهگبرایشناختیتستنمراتازمدارس:سطحتعیینوبندیگروه
وانآموزدانشسازماندهیبرایبندیگروهاینمی‌کند،استفادهآموزاندانش
ردمودارندیکسانیهایتواناییکهتوان،همکودکانگروهدرآنهادادنقرار

.گیردمیقراراستفاده

دیفرتستوکسلر،یک:گروهیهایتستوفردیهایتستارزش
والاتسبهپاسخگوییوشدهتشکیلغیرکلامیوکلامیقسمتدواز.است
استگروهیتستیکشناختی،تستاماندارد،نوشتنوخواندنتواناییبه،نیاز
برایآننتایجازومی‌شوداجرامدارسآموزاندانشازبزرگیگروهمیاندرو

میهاستفادمدارستحصیلیریزیبرنامهوبندیگروهجهتاطلاعات،تهیه
.شود

عمومییهاتواناییارزیابیبرای«راوان»گامبهگامماتریسهای:پویاتست
شدهایجاداییتوانتنهانهیعنیگیرد،میقراراستفادهموردپویاتستدرکهاست
.شودمیارزیابینیزاوبالقوههایتواناییبلکهفرد،در



هبراهوشکهاست،تستیاینزمینهایندرمطرحبحث:اعتبار•
ازدرستیتصویرنمیتواندشناسدمیجهانیمشخصهیکعنوان

ازجونزمیلر.کنداندازه گیریرافردواقعیدانشومعلومات
اختیشنعملکرداززمینه ایتحلیلیکو«محیطیعملکردتئوری»

صیخامحیطفضاییکدریادگیریاستمعتقدویکند،میبحث
،نمی شوددادهتعمیمدیگرهایمحیطبهضرورتاومی گیردانجام
بهوطمربریاضیمحاسباتسوپرمارکت هادرکهبزرگسالانیمثلاا 
آموزشیمحیطدردهندمیانجامراحتیبهراشانهایخرید

.نیستندکاراینانجامبهقادرمدرسه

محدودیت تست های روان سنجی



بات‌درونی‌آنها‌به‌های‌پایانی‌نسبتاً‌باثباتی‌دارند‌و‌ث،شاخص‌تست‌های‌روانسنجی‌مدرن‌: قابلیت اطمینان
.شودسنجیده‌می‌کردن،‌روش‌دو‌نیمه‌

ی‌هایمان‌در‌ما‌می‌دانیم‌که‌بین‌قابلیت‌و‌توانایی‌های‌ما‌با‌میزان‌توانای: استعداددر مقابل عملکرد 
د‌که‌فاکتورهای‌مختلفی‌عملکرد‌ما‌را‌تحت‌تاثیر‌قرار‌می‌دهدارد،‌انتقال‌آن‌ها‌به‌دیگران‌تفاوت‌وجود‌

آن،‌ه‌در‌واقع‌تست‌های‌شناختی‌یک‌تست‌کتبی‌است‌و‌شرط‌پاسخگویی‌بدرک‌سوالات۱:‌ازعبارتند‌
.استتوانایی‌خواندن‌و‌فهمیدن‌سوالات‌

زمونگر‌عامل‌رفتار‌آانفرادی،‌انفرادی‌است‌و‌در‌یک‌تست‌تست‌مقیاس‌وکسلر‌یک‌آزمونگر‌بی‌ثباتی‌۲
اشد‌و‌دارد‌آزمونگر‌از‌نظر‌آزمودنی‌ترسناک‌بدهد،امکان‌مهمی‌است‌که‌عملکرد‌فرد‌را‌تحت‌تاثیر‌قرار‌می‌

.شودباعث‌افت‌عملکرد‌او‌
.باور‌و‌میزان‌افراد‌از‌توانایی‌های‌خود‌در‌عملکرد‌آنها‌تاثیر‌می‌گذاردانتظار‌از‌خود‌۳

انگیزه‌ی‌آزمودنی‌برای‌پاسخ‌دهی‌ ت‌تاثیر‌قرار‌افراد‌برای‌موفقیت‌در‌تست‌ها‌عملکرد‌آن‌را‌تحاشتیاق4
.می‌دهد

بالا،‌‌تحقیق‌نشان‌داده‌است‌که‌هوش،‌در‌وضعیت‌اقتصادی‌اجتماعیاقتصادی‌-اجتماعی‌فاکتورهای‌۵
الا،‌می‌توانند‌این‌رابطه‌شاید‌به‌این‌دلیل‌باشد‌که‌خانواده‌های‌از‌گروه‌اجتماعی‌اقتصادی‌ب.‌افزایش‌می‌یابد

.منابعی‌چون‌کامپیوتر،‌اینترنت‌و‌کتاب‌در‌اختیار‌فرزندان‌خود‌قرار‌دهند



جودوجنسدوبینعمومی،هوشتستنتایجدرمهمیهایتفاوتجنسیت
شود،میدیدهآشکاری،تفاوت‌هایاختصاصیهوشهایتستدراماندارد،
سبکبالاتریامتیازفضایی-بصریهایتستدرمعمولاًمذکرافرادمثلا

.دارندراعملکردبهترینکلامیهایدرآزمونهامونثاما.می‌کنند

دربارهزیادیهایبحث:نژادی–قومیهایگروهبهمربوطمسائل
انتقاداتیموردایندرامااست،شدهمطرحقومیگروه‌هایدرهوشیاختلاف
درنه؟ایهستندمنصفانهفرهنگیلحاظازهوشیهایتستآیاکهشدهمطرح
زااگرچهدارد،وجودهاییتفاوتهاینژادهوشینمراتبیننیزغربیجوامع
آمریکاییانIQگیرند،قرارIQهوشیسطوحهمهدرتوانندمیافرادینژادها،همه
.باشدمیپوستسیاهآمریکاییانازبالاترپوستسفید



مختلفسنیندرآموزشیعملکردارزشیابیانواع
کلیدیمراحلوملیآموزشیبرنامه 

درکهکودکانیهمه۱۹۹۶سالپرورشوآموزشقانونو۱۹۸۸سالپرورشوآموزشاصلاحقانوندر
برنامهبیند،بآموزشکشوردرسیبرنامهطبقیستیبامی‌کنندتحصیلانگلستانولزودولتیمدارس
بایدلیتحصیمقطعکدامبرایموضوعاتیچهدهدمینشانکهاستکاملوجامعسندیکملیآموزش
.شودتعویض
هرمورددررانظرمورداهدافوموضوعاتهمهکهطوریبهاستمفصلومشروحملیآموزشبرنامه
موضوعیککهبگیریمنظردرراعلومدرسدرآموزشیاهدافمطالباگراست،کردهمشخصدرس
.شودارزشیابیسپسوتدریسکلیدیمراحلبایدچگونهدرسی
آموزشیعملکردارزشیابیبرایویژههایروش
.آموزاندانشیادگیریبهکمکمنظوربهروزانهمکرربازخوردهایتکوینیارزشیابی
.خاصزمانیکدرفردیکآموزشیهایتواناییازکلیتصویریاجمالیارزشیابی
عهدهازایدبشدنقبولبرایاماشودنمیمقایسهدیگرانبافردارزشیابیایندرملاکمرجعارزشیابی

.رانندگیامتحانمثلابراید،شدهتعیینآموزشیهایملاکهمه
اینو‌کنندمیرقابتیکدیگربامشخصتکلیفیکدرآزموندرکنندهشرکترادنرم-مرجعارزشیابی

میبکسامتیازهاآزمودنیکههاییتستهمهمانندشوندمقایسههمباتادهدمیاجازهافرادبهروند
هوشتستمثلکنند



ارزشیابیمحدودیتهایواهمیت
معتبرارزشیابیواعتبار

دارایرنظموردارزشیابیآیادانیمنمیکهاستاینارزشیابیهایمحدودیتازیکی
خیر؟یااستاعتبار

هایشاخصیادگیریواقعاًآزمونآیاکهاستایناعتبارمفهومدرکراه‌هایازیکی
نه؟یاسنجدمیرامانظرمورد

کنندمیمنعکسرامحیطشرایطوصحیحهایرقابتهاارزشیابیکهاستمعتقدوینگز
.ردگیقرارتوجهموردفردیعملکردمعتبرارزشیابیجایبهاستبهتربنابراین



4فصل‌

کاربردیروانشناسی‌:درسنام‌
نیازهای‌آموزشی‌ویژه‌:موضوع

دانشگاه‌فاطمه‌الزهرابندرعباس‌
محمودی‌نودژمجتبی‌:‌مدرس

59



عالم به نام آن که روانشناس حقیقی

است

بررسی نیاز های آموزشی ویژه: عنوان 

یک مدارس برای ارزشیابی دانش آموزان که نیازمند آموزش ویژه باشند ، در: مقدمه 

. ی کنند سطح عمومی از دستور العمل یا کد اجرایی که سند دولتی می باشد استفاده م
داری از این کد،تابع یک مدل مرحله ای است که هر مرحله شامل سطوح متفاوت و معنا

.  کنترل،نظارت و درمان است 

 کودکانی که به نظر می رسد نیاز آموزشی خاص دارند،برای

ان استفاده از طرح آموزشی انفرادی،با یک توصیه نامه از جری

.آموزش عمومی کنار گذاشته می شوند
60



:طرح مقدماتی شناسایی بچه های نیازمند به آموزش ویژه

یه ی هر کودکی مشکل یادگیری داشته باشد بایستی برای ته

یژه برنامه ی آموزشی ویژه شناسایی و به بخش آموزش های و

.ارجاع داده می شود

:یک کودک مشکل یادگیری دارد اگر 

اتوانی در مقایسه با اکثریت کودکان هم سن خود،دارای ن

.قابل توجهی در یادگیری است

و امکان استفاده از تسهیلات آموزش عمومی را برای ا

.به تعویق انداخته و یا غیر ممکن می کند
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ارزیابی و اقدام: مرحله اول

رویکرد جدید برای 

سیستم : ارزشیابی

مسیر کلیدی
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معرفی نامه برای برخورداری از خدمات : مرحله دوم

حمایتی و آموزش ویژه 

مراههبهآموزشیهاینیازیکنندههماهنگدبخشمرحلهایندر

کودک،معلم

یرمس.شوندمیکودکیادگیریارتقاییبرنامهتهیهمسئول

طرحبازنگریواجراتولید،سازیآمادهمرحلهایندرکلیدی

.استفردیآموزش
اتنظرازنیازصورتدروانفرادیآموزش،یبرنامهیتهیه

.شودمیاستفادهنیزمتخصصاندیگر
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نقش مستقیم عوامل حمایتی: مرحله سوم
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ارزشیابی رسمی توسط مسئولین آموزش و: مرحله چهارم

پرورش

بهکودککهکردخواهدمشخصتربیتیروانشناسمرحلهایندر

ولینوالدین،مسئبهاطلاعضمننه؟یاداردنیازرسمیارزشیابی

بااطلاعاتتبادلبهکودکویژههاینیازیدربارهآموزشی

هایگزارشوتربیتیروانشناسمدرسههایوالدین،گزارش

رسندمیقطعیتصمیمیکبهاساسهمینپردازند؛برمیپزشکی

.نهیاشودآغازویژهآموزشینیازبخشاقداماتآیاکه
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صدور معرفی نامه ی نیاز های آموزشی ویژه: مرحله پنجم

هفته بعد از ارزشیابی باید در انتظار صدور 12معمولا والدین به مدت 

س این بر اسا. معرفی نامه و ارجاع به بخش نیاز های آموزشی ویژه بمانند

معرفی نامه که سندی قانونی و رسمی است، چگونگی تامین منابع و

امکانات آموزش انفرادی طراحی می شود و امکانات بیشتری در اختیار

.کودک نیازمند قرار می گیرد
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چه کسی به 

آموزش ویژه 

نیاز دارد؟؟
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ناتوانی جسمی

بیش فعالی

ریناتوانی در یادگی
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اهداف آموزشی باید دقیقا مربوط به حوزه های مشکل دار کودک 

.باشد

مشخص

قابل 
اندازه 
گیری

قابل
اکتساب

قابل 
یادگیری
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شیوه های پیگیری

نگهداری امور ثبت شده

تنظیم جلسات 

ملاقات متعدد

بازنگری 
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سیستم 

ارتباطی 

تبادل 

تصویر

آموزش به افرادی 

که قادر به ایجاد 

ارتباط نبوده اند

کودکان اوتیسم و 

برخی بزرگسالان

دیدن و 

انتخاب

ساخت کارت 

و تحویل آن
سازیجمله
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با باندو فراست مطالعاتی در سطح پیش دبستانی

سال سن 5بیمار مبتلا به اوتیسم که بالای 85

:یافته ها عبارتند از . داشتند انجام دادند






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ضعف 

یادگیری

مبتلا به اوتیسم یا 

سندرم پرخاشگری

آموزش مهارت های 

اجتماعی
آموزش بیشتر ورود به بازار کار ترک مدرسه

برنامه مهارت های 

:اجتماعی 
ملاقات و احوالپرسی

ارتباط چشمی مناسب

ملاقات های صمیمانه

داشتن ارتباط قابل قبول

مهارت های گفتگو
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رغمعلیفرد،کهاستاختلالی:نارساخوانی

موقعیتوکافی،هوشعمومیآموزشازبرخورداری

مشکلخواندنیادگیریدرمناسب،فرهنگی-اجتماعی

.دارد

احتمال نقص 

در سیستم 

بینایی 

مستعد در 

برگردان 

خوانی حروف

کودکان 

نارساخوان

d

b
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به ادامه شایتوس

تحقیقات درمورد 

کودکان نارساخوان 

...پرداخت

ر نارساخوانی باید به عنوان کمبودی د

لات تکمیل فرایند زبانی به ویژه مشک

د مربوط به رمز گشایی آواشناسی مور

.توجه قرار گیرد

هایواحدیازبانیتمایز:واج

ساختترکیبدرکهاندصوتی

.دارندنقشکلمات
اختارسواصواتبینرابطهشناسایی

استمهارتیلغاتمشابهنوشتاری

ضرورینوشتنوخواندنبرایکه

.باشدمی

Kuh

aah

tuh
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Key/ey

Me/e

People/eo

See/ee

Eat/ea

Thief/ie

اینارددوجودانگلیسیزباننوشتنوخواندندرکهمشکلی

متفاوتهاینوشتاروشوندنمینوشتهکلماتاغلبکهاست

.دارندیکسانیصدای
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مدل الیس برای 

ه خواندن افراد مبتلا ب

نارساخوانی

سیستم تحلیلی بصری

ریکار گیری واژگان بصبه

سیستم معنایی

تولید واژگان گفتاری

سطح واجی

گفتاری

ر الیس تمام عناص

را ضروری می 

داند ولی خاطر 

ه نشان می کند ک

اگر اشکالی در 

یکی از عناصر 

خواندن به وجود 

آید خواندن را غیر

ممکن نمی کند 

ولی باعث 

مشکلات بیشتری

;می شود
بطوریکه انتخاب

روش درمانی را 

.سخت تر می کند
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برای شناخت علل نارساخوانی باید به مراحل عادی خواندن توجه
.کنیم

کلمات به محض مشاهده

.  شناسایی می شوند

آوا بچه ها در استفاده از

.ها پیشرفت می کنند

مراحل
اگر کودک از هماهنگی صدا و 

اده نوشتار کلمه برای خواندن استف

.  کند دچار اشتباه خواهد شد Back / Blak
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تشخیص 

نارساخوانی

دانش آموزان قوی

در بیشتر دروس 

قوی

در خواندن و نوشتن 

ضعیف

دانش آموزان 

ضعیف

در همه دروس 

ضعیف

به سادگی 

نارساخوان تشخیص

.داده می شود

تشخیص نارساخوان

.سخت است

ید مداخله اگر کودکی در خواندن یا نوشتن مشکل داشته باشد با

. صورت گیرد
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خواندن و هجی کردن از مهارت های اصلی •

ی و پیش نیاز پیشرفت در تحصیلات عموم

.است
برای برای کسب پیشرفت تحصیلی، استعدادی•

.خواندن و هجی کردن لازم است
کن اگر تشخیص به درستی صورت نگیرد مم•

.است عوارض منفی ثانویه بروز کند

ان می معلم، کودک را نسبت به همکلاسی هایش ناتو

.بیند

یند و کودک خود را احمق خطاب می کند و اعتماد به نفسش آسیب می ب

.اختلال رفتاری در وی به وجود می آید

عوارض 

نارساخوانی
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آموزش های 

ویژه برای 

کودکان 

نارساخوان

تکنیک چند حسی برنامه های ساختاری زبان

برنامه ساختاری زبان 

الفبای امگا و نوشتاری

برنامه آموزشی 

پنگور
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شنیدن 

کلمه دیدن 

شکل

نوشتار

ی
نگاه در 

آینه و 

مهگفتن کل
کپی 

برداشکل 

روی از 

حروف روی 

شن لمس 

حروف

برقراری ارتباط

با شکل کلمات

آموزش : تکنیک چند حسی

اصوات از طریق ایجاد ارتباط

بین حواس چندگانه یعنی 

ه شنوایی،بینایی،لامسه و قو

.تشخیص می باشد
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:وان نظریه های پیشنهادی دیگر برای آموزش کودکان نارساخ

ضبط کردن هجی کلمات برای یادگیری دانش

آموز

استفاده از فلش کارت ها

گوش دادن 

به هجی کلمه

نوشتن 

کلمه

کردن ضبط

هجی توسط 

کودک

مقایسه 

کردن هجی 

های خود

نوشتن کلمه

مورد نظر 

روی کارت 

جمله نویسی با 

کلمه مورد نظر 

توسط کودک سمت 

دیگر کارت

کشیدن 

تصویر 

محبوب در 

جمله

خواندن 

تصاویر
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:عوامل تعیین روش تدریس مناسب برای کودکان نارساخوان
یم اما هنوز هم نمی دان

کدام روش برای 

آموزش این کودکان 

زیرا ;مناسب تر است

ن آن ها با وجود داشت

مشکلات مشترک در 

خواندن و نوشتن،هر 

کدام نیم رخ خاصی 

از توانایی و ضعف 

هایشان نشان  می 

آیا هدف . دهند

آموزش باید توانایی

ا به ها را تقویت کند ی

جبران ناتوانی ها 

بپردازد؟؟ 

با این روش 

دبهبود نمی یابن
ی با این روش بهبود م

یابند
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.بار اجراشد11ساله 11این متد برای یک پسر : مدل تئوریکی ایلز

اگر آسیب خواندن

ددر سطح واج باش

باید آموزش زبان 

.فشرده تر شود

،به یا بایددر طول تدریس

جبران ضعف زبان 

شناسی توجه شود یا 

زمان تدریس برای 

آموزش خواندن از 

ی طریق متدی که توانای

را افزایش می دهد 

.صرف شود

یوخواندنوکردنهجیاصلاحبرایمتنوعهایبرنامهسپس

7ازسطحخواندنشرویبرایکمکییبرنامه.شدطراحی

مدتبرایکردنهجیکمکیبرنامهوماه6مدتبههاساله

یهامهارتضعفبارابطهدرهاییتستسپس.شدآغازماه

ختسکلماتسرییکوشداجراشنیداریحافظهوآواشناسی

.شددادهآموزشمتفاوتیهایروشباوتنظیممشابه
85



راهبرد های آموزشی

ا می معلم کلمات نوشته شده روی کارت ها ر: دیدن و گفتن

.بار نشان می دهد10خواند و 
ته از دانش آموز خواسته می شود کلمات نوش: کپی برداری

.شده را کپی و تکرار کند
می معلم کلمه را می نویسد و به دانش آموز: هجی دهانی همزمان

ته اش سپس میخواهدنوش. بنویس و همزمان اسم کلمه را بگو:گوید

.  را با نوشته معلم مقایسه کند می کلمات روی کارت به دانش اموز نشان داده: کلمات مرکب

.شود و بصورت بسیار خوانا روی آن تمرکز می شود
معلم صدای تک تک حروف را می گوید و تکرار می : آواها

ه را کند و از دانش آموز میخواهد صدا ها را تکرار کرده و کلم

.بخواند ی از معلم کارت ها را نشان می دهد و به یک: قواعد دستوری

.قواعد دستوری اشاره می کند
د بدون کارت ها نشان داده می شوند و دانش آموز بای: خط مبنا

ریافت دانش آموز هیچ کمکی د. نگاه به کارت،کلمه را هجی کند

.نمی کند
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:انواع کودکان مستعد از نظر رابینسون

 که هیچ گونه توانایی فوق العاده از خودشان نشان( 120-150)کودکانی با ضریب هوشی بالا

.نمی دهند
ان نشان کودکانی با ضریب هوشی های بسیار بالا که توانمندی های فوق العاده ای را از خودش

. می دهند

توانمند آشکار.از استعداد و توانایی شان در تمام امور لذت می برند

یان هم کم کار اند و به تدریج نیروی خود را از دست می دهند و در م

توانمند پنهان.سالان شان پنهان می شوند

توانمند سرکش

رق دارای الگو های تفکر واگرا اند به طوری که در تفکرات خود غ

توانمند خلاق.می شوند

توانمند مستعد

.دارای انواع مختلف مشکلات رفتاری اند

توانایی هوشی بالا، دارای استعداد 

.دچشمگیر در یک زمینه خاص هستن

مند معلم به راحتی توان

آشکار را شناسایی 

می کند اما با بی 

توجهی به توانمند 

پنهان و خلاق ممکن 

ی است برچسب سرکش

.به آن ها زده شود
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مشاهدات معلمان

اظهار نظرات والدین

معرفی هم سالان

ملاک کاری دانش آموزان

علاقه های شخصی دانش آموز

(تست شناخت و تست استعداد)تست ها
نتایج آزمون های برنامه درسی

نمونه هایی از فعالیت های خارج از مدرسه

حال فرض کنیم معلم

کودکان مستعد را 

س سپ. شناسایی کردند

!؟چه اتفاقی می افتد
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ا دولت برای این دانش آموزان، برنامه ریزی جامع تری ر

:پیشنهاد می کند که شامل
 تعیین توانایی ها

 (قبلیوضعیت کودک نسبت به کلاس )تسریع پیشرفت
ای شناسایی سریع و بیرون کشیدن دانش آموز مستعد از روند عادی آموزش بر

حمایت بیشتر

 استفاده از کلاس های پیشرفته

 م کرد انجمن آموزش و اشتغال اعلا)کلاس های تابستانی مربی گری و تجربه کاری

. (که هر مدرسه ای باید سیاست مشخصی برای کودکان مستعد داشته باشد
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سوالات مستقیم برای کودکان مستعد

ان به یک پرسیدن سوالات باز برای اینکه به تمام دانش آموزان اجازه داده شود تا در سطح خودش

.سوال مشترک پاسخ دهند

تشویق دانش اموزان برای کاوش ذهنی به روش های مختلف

برای گذراندن به کاهش فعالیت های عمومی کلاسفتنظیم تکالیف گام به گام و تشویق کودکان مستعد

موقع این مراحل

کاهش زمان تمرین و تقویت آن ها

اموزش هدف ها در گروه های مستعد

دست یابندبه کارگیری یک سری تکالیف آزاد تا تمام دانش آموزان بتوانند به سطح مورد نظرشان.

ندتشویق برای تداوم کار بطوریکه دانش آموزان مستعد بتوانند بیش از دو درس را بخوان.
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بسم الله الرحمن الرحیم
به نام خدای بخشاینده مهربان

In the name of god



5فصل 

تنوع فرهنگ و جنسیتّ

• مجتبی محمودی نودژ:استاد



تفاوت درعملکرد آموزشی دانش آموزان

خیص ارزشیابی ملیّ     باعث شناسایی یا  تش
تفاوت در عملکرد دانش آموزان میشودوبه 
علاوه موجب ابهام در تفاوت های فردی 

.میشود







GCSE• G:general
• C:certificate
• S:secondary
• E:education

مدرک عمومی مقطع دوم آموزش•



ارزیابی



انواع مدرسه

جنسیّت قومی زمینه نژادی

طبقه 
اجتماعی





تجزیه 
وتحلیل  
نتایج
gcse

تعداد دختران سیاه پوست
یشتر موفق به نسبت پسران ب

است

بت هندی ها بالاترین امتیاز نس
به گروهای قومی دیگر







وست به اقلیت گرایش بیشتر به نسبت سفید پ

ادامه تحصیل

وه چینی بیش از سایر گر–دانشجویان هندی 

.ها به تحصیلات عالیه دست یافتند







هبچزنان بیشتر به ماندن در خانه و بزرگ کردن _1950در دهه ی 
ها تشویق می شوند

باتغییر نگرش دخترها وارد بحث های برابری_ 1990امّا از سال 
. جنسیّتی و هم چنین ارزش نهادن به دست آوردهای فردی شدند

امروزه زنان جوان، به تعهد ، بی میل هستند و ازدواج را فقط یک 
انتخاب می دانند



تغییر سبک زندگی 
والگوی جنسیّتی

روش 
چه متفاوت ب
دار شدن

اشتغال

یک 
انتخاب 
کارامد



چرا عملکرد دخترها در زبان و ادبیاّت بهتر 

است؟

ا میزان پیشرفت دختران و پسران در زبان و ادبیات مستقیماً ب
تعبیر آن ها از این درس و جنسیت یشان در ارتباط است، 

سرهامطالب پ.پسرها تکالیف مربوط به ادبیّات را فعّالیّتی دخترانه می دانند •
.غیرداستانی و واقع گرایانه را ترجیح میدهند

ک تدریس موفّقیّت دخترها در زبان و ادبیّات احتمالاا به خاطر سب
لیّتی این درس و هم چنین پذیرفته شدن این رشته به عنوان فعّا

.زنانه، پ می باشد



ضد مدرسه
رفتار 
ناخوشایند

معلول شرایط 
اقتصادی 
پایین







د؟چگونه عده ای شکست را به موفقّیتّ تبدیل می کنن



ب چرا عده ای از پسرها علی رغم تعلقّ به طبقه ی اجتماعی مناس

موفّق نیستند؟

از ، مردان طبقه متوسط تعریف مردانگی وموفقیت متاثر(1987)اگلتون 
نگرش والدین به این موضوع

فرهنگ              موفقیت تحصیلی

پسران اول جنسیت خود وبعد دانش آموز بودن خود را درنظر میگیرند:نوبل

کار سخت و زمخت ومردانه                      ظرافت کارهای ذهنی        توانا ومتعهد

.موفقیت بدون تلاش و راحتی ترجیح می دهند



افزایش 
آگاهی

.دشامل صحبت کردن با معلمین و والدین و هیئت مدیره می باش•

یرندپسران نیاز دارند در جریان علتّ های عدم موفقیتشان قرار گ•

راهبردهای 
مربوط به کل 

مدرسه

تلاش برای شکوفا کردن استعداد •

بازنگری در انضباط و رده بندی ها•

تأکید بر مهارت خواندن و نوشتن در تمامی مقاطع تحصیلی•

درخواست از والدین در خصوص ایفای نقش در مدرسه•

معلم باید خود را درجایگاه یادگیرنده قرار دهد•

راهبردهای 
مربوط به کلاس 

درس

داشتن سیاستی منظم •

تأکید بر شیوه های یادگیری•

هماهنگی با تکنیک های یادگیری مشارکتی •

معرفی خود به عنوان یک یادگیرنده•



برنامه های مربی گری شاگردان به صورت ایفای نقش•

آموزش ساختاری و برنامه های حمایتی•

بالا بردن 
انتظارات

د مسئولین و قانون گذاران ارزش هایی را برای مشارکت تمام گروه ها ایجا•
وانتقال دهند

استاندارد های بالای رفتاری و فرهنگی برای احترام متقابل•

سیستم های تنبیه و تشویق •

کنترل کردن تعصبات قومی برای رسیدن به تعامل بین نژادی•

فرهنگ وقومیّت

مشارکت والدین

ه سیستم نظارت و تحلیل برای مسائلی ک•
نظارت برقومیّت.برای دانش آموزان اقلیت های، ایجاد نمایند





تمرین های دوره ای

دانش % 50تصورّ کنید شما مسئول مدرسه ای در داخل شهر شده اید که در آن •
ایین آموزان جزء اقلیّت های نژادی هستند، موضوع نگران کننده سطح موفقیت پ

:  در سال تحصیلی قبل به شرح زیر است GCSEاکثر دانش آموزان است، نتایج 
.دست یافته اند A-C+5درصد دانش آموزانی که به نمره 

دختران% 33پسران % 25•

به هر حال افرادی از اقلیّت های قومی وجود دارند که خوب درس می خوانند و •
مد در تحلیلی که راجع به این افراد به عمل آ. نمرات خوبی هم دریافت می کنند

.مشخص شد که قومیّت عامل موثری در تفاوت عملکرد دانش آموزان نیست

هم چنین در مدرسه ی شما سابقه ی مشکلات رفتاری بوده و میزان خروجی •
ه ی برای دانش آموزان ویژه دو برابر میانگین مورد انتظار بوده است، حال وظیف

:شما این است که

.ارائه توضیحات و دلایل متنوع برای سطح موفقیت بیشتر یا کمتر-الف•

.تصمیم برنامه ای برای ارتقای استانداردها-ب•

.بازنگری برنامه ی آموزش های ویزه در حیطه ی خودتان را بازنگری کنید-ج•

د؟؟؟ ارائه شده در این آمارهای ارایه شده در این فصل را چگونه تحلیل می کنی•





6فصل 
روش های تدریس یادگیری

مجتبی محمودی نودژ: استاد



مقدمه

موضوع سبک های یادگیری و سبک های تدریس به علّت تنوع اصطلاحات،فهرست 
ها و شاخص های موجود که هر کدام جنبه ای از روش های یادگیری را ارزیابی می 

.کند



ربیاتتجکسببهآنطریقازکهاستفردیرفتاروعملکردازپایدارییادگیری،الگویسبک
استفردژیکیفیزیولووشناختی،هیجانیخصوصیاتاز،ترکیبیالگواین.شویممینائلآموزشی

تعیینراییادگیرمحیطباتعاملومحیطدرکچگونگیپایدار،نسبتاهایمشخصهعنوانبهکه
کندمی

سبک یادگیری



دان وپریس

گانه 22عناصر 
دررابطه با سبک 

یادگیری

عوامل اجتماعی

انتخاب کسانی که بتوان با آن ها 
ارتباط کاری برقرار کرد،کار فردی 

دو نفره یا گروهی

عوامل روانشاختی

اشاره دارد به این که فرد اهل تأمل 
و تفکّر است یا تکانشی و تحریک 

.پذیر

عوامل محیطی

ترجیحاتی درباره ی نور کم یا زیاد،سرو 
صدا داربودن یا بی صدایی محیط،دمای 
بالا یا دمای پایین،طرح رسمی یا غیر 

رسمی کلاس

عوامل هیجانی

تفاوت اشخاص از نظر میزان استقامت 
،انگیزش،میزان مسئولیت پذیری یا عدم 

تطابق

عوامل جسمانی

ه اشاره ی حواس ادراکی به بیننده،شنوند
،یادگیرنده یا لمس کننده بودن شخص 



ساختار یا فرآیند
(1991)سبک یادگیری رایدینگ و چیما

ساختار

ر  سبک یادگیری ،انعکاس ساختا
ثابت فرضی است که در طول  

زمان ثابت می ماند و معلم 
مشخص  میکند آیا سبک 
آموزش با سبک یادگیری 

متناسب است یا خیر؟

ساختارو  
فرآیند

ابت نظریه سبک یادگیری نسبتا ث
که در عین حال عواملی می 

.تواند آن را تغییر دهد

فرآیند

سبک یادگیری به عنوان چیزی 
که مدام در حال تغییر است در  

م  نظر گرقته میشود،باید بدانی
مربی چگونه باث تغییر سبک 
 .یادگیری دانش آموز میشود؟



چگونه سبک یادگیری می تواند هم به عنوان ساختار و هم فرآیند :مدل پیازی سبک یادگیری 

.هم نسبتا پایدار و در عین حال تغییر پذیر در طی زمان،مورد مطالعه قرار میگیرد

مدل پیاز کری

لایه خارجی پیاز
ترجیحات آموزشی
ناپایدار ترین لایه

لایه ی میانی پیاز
به روش تفکر فرد در  . روش پردازش اطلاعات

.تحلیل و یکپارچگی اطلاعات اشاره دارد

لایه ی داخلی پیاز
روش شناختی فرد ی است که برای جذب و انطباق اطلعات به کار می 

رود



سبک تدریس و راهبردهای آموزشی 

اکنون تفاوت میان سبک تدریس و راهبرد های آموزشی را به مجموعه تعریف هایمان اضافه  
می کنیم،راهبرد آموزشی یا روش معلّم شامل ترجیحات معلم در نحوه ی برگزاری کلاس  

در حالی که سبک تدریس،رفتار  .ها،سخنرانی ها،کارگروهی یا توضیحات شفاهی است
یک  .تاثیرگذار معلّم و استفاده از روش های ارتباط جمعی برای تعامل با دانش آموز می باشد

سبک رسمی  .مثال برای سبک تدریس،طرح رسمی یا غیر رسمی کلاس است
تدریس،تدریس موضوع درسی و تعهد ومعلّم برای انتقال این دانش به دانش آموزان  

سبک غیر رسمی تدریس،بر اساس نیاز های یادگیری ویژه ی دانش آموزان و تعهد  .است
.معلّم برای ایجاد شرایط مناسب یادگیری است



برون گرایان    درون گرایان
توجه به دنیای بیرونی    تمرکز دنیای درونی

حس گرا    شهودگرا
تفکّرگرا    احساس گرا
قضاوت گرا    مشاهده گرا

Myers Briggs Type Indicator

براساس تئوری تیپ های روانشناختی  
یونگ

یل  ترجیح می دهد عقب ایستاده و تماشا کند،تفکرّ و تجزیه تحل(تفکرّگرا
.محتاط است. را دوست دارد

منطقی و عقلانی و تحلیل گراست،تئوری ها و مدل هارا دوست  (تئوری گرا
.دارد

ایده های جدید را دوست دارد،در تفکرّ جانبی بی نظیر  (عمل گرا
.است،مشتا است تا ایده های جدید را عملی کند

سبک یادگیری هونی و مام فورد

نوع یادگیری4طراحی فهرستی از 

تئوری ها09



نقاطی درباره ی ارزیابی سبک 

های یادگیری

گرایش به قرار دادن افراد در 

گروه بندی های مجزا
در این جا خطر تیپ سازی وجود 

این مطلب تا چه حدّی می .دارد

تواند صحیح باشد که یک فرد عمل

گرا همیشه عمل گراست؟شاید 

شناخت سبک های یادگیری 

دیگران فرد را به سوی انتخاب 

،تصمیمات و امکانات بزرگتر 

...سوق دهد

چه تفاوت بین سبک های یادگیری

و سبک های آموزشی ویژه وجود 

دارد؟اطلاغات هنوز قطعی نیست 

د ،به نظر می رسد تئوریسین ها بای

رابطه ی مشخصی بین سبک های 

یادگیری و محیط های آموزشی 

ویژه،رویکردهای آوزشی ویژه ای 

.پیدا کنند

اعتبار
یک تست باید،درست همان چیزی 

را که باید اندازه بگیرد نه چیز 

طرّاحی سوالات باید به .دیگری را

.مواردی که نیاز داریم توجه شود

پاسخ گویی سوگیرانه
آیا ما به نحوی جواب می دهیم که 

فکر می کنیم باید باشد؟

پایایی
امتیاز پرسش نامه های سبک یادگیری باید از

یر نمرات نباید تحت تاث.پایایی برخوردار باشد

عواملی چون حال و حوصله ی آزمودنی و یا 

.زمان اجرای تست قراربگیرد

آیا ما از نحوه ی یادگیری خودمان آگاه 

هستیم؟آیا کسانی درباره ی نحوه یادگیری 

گرچه افراد سلیقه های .شان،آگاه تر هستند

مختلفی را برای یادگیری ترجیح می دهند،اما 

انتخاب ها آگاهانه نیستند،چه درجه ای از 

خودآگاهی فرد بر اعتبار پرسش نامه های 

سبک یادگیری تاثیر میگذارد؟



مزیت های شاخص های سبک 
یادگیری

ار  اگر سبک های یادگیری تعیین شوند،راهبردهای آموزشی می تواند بر سبک یادگیری تاثیرگذ
باشد و منجر به بهبود یادگیری شود،در قسمت بعدی،مطالعاتی که ارتباط بین شیوه های  

.یادگیری ،راهبردهای آموزشی و عملکرد بهبود یافته را مشخص کند،مورد بررسی قرار می گیرد



متدهای جایگزین برای ارزیابی سبک 
یادگیری 

سبک یادگیری اغلب به وسیله ی پرسش نامه ارزیابی  
شاید اگر بین .میشود،امّا راه های دیگری نیز وجود دارد

سبک های یادگیری و راهبردهای آموزشی تناسب وجود  
داشته باشد،برای پی بردن به سبک یادگیری کافی است

ما میتوانیم با ارائه ی  .راهبردهای آموزشی را بشناسیم
تعدادی از راهبردهای آموزشی تنظیم شده برای یک فرد  
وتعیین انتخاب های اودر هر مورد،بهترین راهبرد آموزشی  

.را انتخاب کنیم



تفاوت های فردی در سبک های یادگیری

،نظریه ی وجود تفاوت بین سبک های  (1997)تحقیقات بولر
در این تحقیق،گروهی .ترجیحی پسرها و دخترها را تأیید کرد

سالشان،از  3از دانش آموزان سال نهم بر اساس نمره ریاضی 
مدارس منتخب در .مدرسه ی متفاوت انتخاب شدند۲

محدوده های مشابه قرار داشتند و دانش آموزان منتخب 
،نمرات مشابهی در تست های توانایی شناختی کسب کرده  
بودند ،تنها تفاوت بین گروه ها نحوه ی تدریس ریاضیات 

بود،در مدرسه ی اول روش تدریس سنتی و در مدرسه ی دوم  
سال دخترانی که با سیستم 3بعد از .روش تدریس آزاد بود

سن ّتی آموزش دیده بودند موفقیت کمتری داشتند بر اساس
ل  این تحقیق تمایل دختان بر اساس تحقیق وبحث آزاد و تمای

البته به این  .پسران به بحث های آزاد و روش سنّتی است
.نتایج نیابد عمومیت بخشید

جنسیت



اوتیسم

(  ۲000)ادلسون
بی راین ارزیاافراد اوتیسیک تنها بر یک سبک یادگیری تکیه می کنند بناب

و دقیق سبک های ترجیحی آن ها برای ایجاد راهبردهای مناسب آموزشی
ان با یکی از مشکلات مداوم معلّم.هدایت بهتر آن ها می تواند مفید باشد

دانش اموزان شنیداری این است که آن ها مرتب دور کلاس راه می روند 
اس ،احتمال دارد چنین دانش آموزی یادگیرنده شنیداری نباشذ و بر اس

.د بودپس یک روش یا دیداری موثرتر خواه.سبک یادگیری اموزش ببیند



گروه اقلیتّ های قومی

بر روی نژادی–تحقیقاتی در رابطه با سبک های یادگیری اقلیّت های قومی 
آمریکایی انجام شد و  بر اساس آن سبک–دانش آموزان اسپانیایی 

بک بعد سبک یادگیری محیطی،سبک یادگیری هیجانی،س4یادگیری را از
سی قرار  یادگیری جامعه شناختی و سبک یادگیری فیزیولوژیکی مورد برر

.دادند



سبک‌یادگیری‌فیزیولوژیکی
پورتوریکان‌بهدانشجویان‌دانشگاه‌

مطالعه‌در‌اوایل‌صبح‌رغبت‌بیش‌
تری‌نشان‌دادند‌امّا‌دانشجویان‌‌
سفیدپوست‌خوردن‌و‌آشامیدن‌را‌‌

هنگام‌مطالعه‌بیش‌تر‌از‌دانشجویان‌‌
مکزیکی‌ترجیح‌می‌‌–آمریکائی‌

سفید‌پوست‌ها‌و‌دانشجویان‌‌.دادند
آمریکائی‌بیشتر‌از‌‌–آفریقایی‌
آمریکائی‌ها‌از‌روش‌‌–مکزیکی‌
شنیداری‌استفاده‌می‌‌–دیداری‌

.کردند

سبک یادگیری  
محیطی

دانش‌اموزان‌‌
ئی‌اسپانیایی‌و‌آمریکا

کلاس‌‌دمای‌پایین‌
درس‌را‌ترجیح‌می‌

.دادند‌

سبک یادگیری جامعه شناختی

بیش تر دانش آموزان سفید 

انفرادیپوست کارهای 

مکزیکی ها یا –وآمریکایی 

آمریکائی ها –آفریقائی 

را ترجیح می گروهی ،کارهای

.دهند

سبک یادگیری هیجانی

این سبک به مسئولیت 

پذیری،ساختار،مقاومت و 

انگیزش مربوط می شود و به 

.به ساختار بیش تری نیاز دارند

14



روش هایی که 

سعی می کندد 

سبک های 

یادگیری را با 

سبک های 

آموزشی 

.هماهنگ کنند

روش هایی که آموزش 

مهارت های ویزه ای از 

قبیل مدیریت 

زمان،مهارت یادداشت 

برداری،به پایان 

.رساندن موثر میدانند

به دانش :روش فراشناختی

آموزان یاد داده می شود که 

پروسه ی یادگیری چگونه 

آموزش "اتفاق می افتد 

.می باشد" مبتنی بر فرایند

مهارت های مطالعه و بهبود یادگیری کارآمد
15



از سبک های یادگیری تا رویکردهای آموزشی 16

در صورت تفاوت سبک یادگیری و روش تدریس چه باید کرد؟
با سبک یادگیری دانش آموزان پیش رود،ممکن است "اگر معلّم منحصرا

دانش آموزان نتواند،مهارت های ذهنی خود را برای رسیدن به پتانسیل های  
خود ودستیابی به موفّقیّت های حرفه ای و تحصیلی توسعه دهند،بنابراین  

.آن ها باید در مورد سبک یادگیریشان انعطاف پذیر باشند



خانم کرتی بر اساس توضیحات کلب درباره ی سبک یادگیری ،سیستم 

. را تشکیل داده است 4-MAT

4-MATسیستم

انگیزش

تجربه کردن-1

انعکاس تجربه-2

توسعه مفهوم

انعکاس کامل درس در مفاهیم-1

ارائه وتوسعه ی تئوری ها ومفاهیم-2

تمرین

تمرین و تقویت اطلاعات جدید-1

فعالیت های شخصی-2

17

تجربه ی 

عینی

مشاهده ی 

متفکرانه

مفهوم سازی انتزاعی

آزمایش فعّال کاربرد    

توسعه ی طرحی برای به کار -1

بردن مفاهیم

سهیم شدن با دیگران-2



مهارت های مطالعه
:در مورد مدیریت زمان پیشنهادات زیر ارائه شده است

A
1

B

2 6

C
3

E
5

D

4
اختصاص زمان و مکان 

مناسب برای مطالعه

انجام یک کار در یک زمان تقسیم کارهای بزرگ به ابررسی پیشرفت ه

کارهای کوچک تر

تنظیم اولویت ها و پیروی از آن ها

غرق نشدن در کارهای خود ،منطقی بودن درباره ی این که در یک 

روز چقدر کار می توان انجام داد؟

18



SQ3Rروش زیر به عنوان متد

مشاهده و بررسی

سوال

مرور کنید

19

:برای مطالعه بهتر ارائه شده است

بخوانید



ارزیابی برنامه های مهارت های مطالعه

مهارت استفاده از منابع آموزشی،تفسیر داده ها،تهیه 

خلاصه ای از فصل های درس اجتماعی

استفاده از برنامه های کامپیوتری برای 

ارتقای مهارت های مطالعه بر اساس آموزش 

مدیریت زمان،بهبود حافظه،نت برداری و 

روخوانی متن

طرح بازی برای موفقیت که برای 

جوانان یکی از مناطق پایین شهر لندن 

.طرّاحی شد

20



رویکرد فرا شناخت

این رویکرد .فراشناخت،آگاهی ما از عواملی ست که در تفکّر،یادگیری و توانایی حلّ مسئله ،دخالت دارند

. نقش فرد را درپروسه ی یادگیری به عنوان شخص فعال در نظر میگیرد

21

آموزش )عناصر آموزش مبتنی بر فرایند

(توسعه راهبرد شناختی برای حل مسئله



رویکرد فراشناخت

فراشناخت،آگاهی ما از عواملی ست که در تفکّر، یادگیری و توانایی حلّ مسئله ،دخالت  
.این رویکر نقش فرد را در پروسه ی یادگیری به عنوان شخص فعال در نظر می گیرد.دارند

22



خلاصه
ما در این فصل،به تعاریف گوناگونی از قبیل سبک یادگیری،سبک شناختی،راهبردهای یادگیری،سبک های تدریس وراهبردهای آموزشی 

کلب ،هونی و مام فورد ،شاخص مایر برگس مورد بررسی قرار :پرداختیم و سه نظریه درباره ی سبک یادگیری که عبارت بودند از 

. دادیم

23



Thanks for 
Watching





روانشناس ی کاربردی برای معلمان

فصل ششم
مدرس مجتبی محمودی نودژ



روش تدریس ویادگیری 



.

مقدمه

موضوع سبکهای یادگیری و سبکهای تدریس به علت تنوع اصطلاحات فهرست ها 

وشاخص های موجود که هرکدام جنبه ای از روش های یادگیری را ارزیابی میکندبه 

با تمرکز براصطلاحاتی همچون سبکهای یادگیری .راحتی میتواند مارا سردرگم کند

روش های شناختی وسبکهای تدریس شما در پایان این فصل با تفاوتهای این مفاهیم 

در این فصل تلاش خواهیم کرد تابرخی از تئوری های سبک .اشنا خواهید شد

یادگیری را بررسی کرده ومحدودیت های موجود درشیوه های ارزیابی وچگونگی 

ند استفاده از سبکهای تدریس و یادگیری را که برای ارتقای سطح سادگیری مفید هست

....توضیح دهیم



سبک یادگیری الگو پایداری از رفتار وعملکرد فردی است که 
این .ازطریق ان به کسب تجربیات اموزش ی نائل میشویم

د الگوترکیبی ازخصوصیات شناختی هیجانی وفیزیولوژیکی فر 
است که به عنوان مشخصه های نسبتا پایدار چگونگی درک 

.محیط وتعامل با محیط یادگیری را تعیین می کنند

تعریف ها
سبک یادگیری چیست؟



..گانه سبکهای یادگیری با عوامل های زیردر ارتباط هستند22عناصر



عوامل محیطی) دمای بالا شامل ترجیحاتی درباره نور کم یازیاد سروصدادار بودن یا بی صدایی محیط=1
یادمای پایین و طراحی رسمی یاغیررسمی کلاس میباشد

عوامل هیجانی) اهم متفاوت اشخاص از نظر استقامت انگیزش میزان مسئولیت پذیری یا عدم تطابق ب=2
.هستند

عوامل جسمانی) س کننده حواس ادراکی فرد اشاره دارد که شخص یادگیرنده شنونده یا بیننده یا لم=3
.است واین که یادگیرنده چه ساعتی از  روزیاشب رابرای مطالعه ترجیح میدهد

عوامل روانشنختی) ..اشاره دارد به اینکه فردی اهل تفکر است یا تکانشی وتحریک پذیر=4
عوامل اجتماعی) .وهیانتخاب کسانی که بتوان با ان هاارتباط کاری برقرار کرد دوتفره یا گر=5



طبق اظهارات رایدینگ وچیما سبک یادگیری باسه روش زیرقابل درک 

:میباشد

کند‌ایا‌سبک‌سبک‌یادگیری‌انعکاس‌ساختار‌ثابت‌فرضی‌است‌که‌درطول‌زمان‌پایدارمیماند‌و‌وظیفه‌معلم‌است‌که‌مشخص:‌ساختار
اموزشی‌با‌سبک‌یادگیری‌دانش‌اموز‌متناسب‌است‌یا‌خیر؟

ک‌مربی‌چگونه‌میتواند‌سبک‌یاگیری‌به‌عنوان‌چیزی‌که‌درحال‌مداوم‌درحال‌تغییر‌است‌در‌نظر‌گرفته‌میشود‌بنابراین‌باید‌بدانیم‌ی:فرایند
باعث‌تغییر‌سبک‌یادگیری‌دانش‌اموزشود؟

درعین‌حال‌عواملی‌میتواند‌ان‌را‌تغییر‌دهد.این‌نظریه‌سبک‌یادگیری‌را‌نسبتا‌ثابت‌میداند: ساختاروفرایند.

ساختاریا فرایند



لایه

داخلی

لایه 

میان

ی

خارجیلایه

مدل پیازی سبک یادگیری 

توضیح میدهد که چگونه سبک 

یادگیری میتواند هم به 

عنوان ساختاروهم فرایند هم 

نسبتا پایدار ودرعین حال 

تغییرپذیردرطی زمان 

کری . موردمطالعه قرارگیرد

معتقداست که جایگاه همه 

عناصرسبک یادگیری را با 

شبیه سازی به لایه های پیاز 

.میتوان توضیح داد

مدل پیازی کری 



ترجیح اموزشی و همه ی ارزیابی های :لایه خارجی پیاز

سبک های یادگیری  لایه خارجی محسوب شده 

محیط یادگیری فرد .وناپایدارترین لایه نیزمحسوب میشود

وانتظارات معلمین میتواند براین ترجیحات تاثیر 

مثال برای این لایه از سبک .بگذاردتاثیر بگذارد

رزلرو }.یادگیری فهرست ترجیحات اموزشی میتواند باشد

{رزومیک

روش پردازش اطلاعات لایه میانی محسوب : لایه میانی پیاز

میشود ،این قسمت به روش تفکر فرد درتحلیل و یک 

این نوع سبک های .پارچگی  اطلاعات اشاره میکند

یادگیری باثبات تر از ترجیحات اموزشی است اما هنوز 

مثال . هم میتواند تحت تاثیر راهبردهای اموزشی باشد

{کلب}.برای این لایه فهرست سبک یادگیری  است

این لایه ،روش شناختی شخصی هرفرد : لایه داخلی پیاز

است که ان را برای جذب و انطباق اطلاعات به کار 

اگرچه این سطح  در تعامل با محیط نیست اما .میبرد

مثال .کنترل کننده ی اصلی همه  رفتارهای یادگیری است

.برای این لایه از سبک یادگیری شاخص مایربرگس میباشد

مدل پیازی نشان میدهد که راهبرد های یادگیری تاحدی میتواند 

برسبک یادگیری تاثیر گذار باشد،سبک یادگیری خصوصیت ثابت یا 

در صورتی که راهبرد های یادگیری،شیوه ی حل .پایدار فردی است

تکلیف یا مسئله ای رادریک موقعیت نشان میدهدکه توسط فرد 

یک شخص ممکن است .اموخته شده و درطول زمان توسعه یافته است

راهبردهای یادگیری زیادی رادرطول عمر خودیادبگیرد،اما سبک 

.یادگیری کاملا ثابت خواهندماند



راهبرد اموزشی یا روش معلم 
شامل ترجیحات معلم درنحوه ی 

برگزاری کلاس ها،سخنرانی 
ها،کارگروهی یاتوضیحات شفاهی

درحالیکه سبک تدریس ،رفتار .است
تاثیرگذارمعلم واستفاده از روش 

های ارتباط  جمعی برای تعامل 
.با دانش اموزان می باشد

یک مثال برای سبک تدریس،طرح 
سبک .رسمی یا غیر رسمی کلاس است

رسمی تدریس،تدریس موضوع درسی و 
تعهد معلم برای انتقال این 

سبک .دانش به دانش اموزان است
غیررسمی تدریس،براساس نیازهای 
یادگییری ویژه ی دانش اموزان 
وتعهدمعلم برای ایجاده شرایط 

.مناسب یادگیری است

سبک تدریس و 

راهبردهای 

اموزشی



تئوری ها
{myers briggs type indicator}mbtiشاخص تیپ مایربرگس

.مقیاس‌تقسیم‌بندی‌شده‌است4این‌تئوری‌برحسب‌انواع‌سبک‌یادگیری‌فردی،به‌

.این‌مقیاس‌براساس‌تئوری‌تیپ‌های‌روانشناختی‌یونگ‌میباشد



شاخص تیپ مایربرکس

درون گرایان

تمرکز دنیای درونی

شهودگرا

(تصمیمات براساس احساسات)احساس گرا

(باشرایط تغییر میکند)مشاهده گرا

برونگرایان

توجه به دنیای بیرون

(تاکیدبرواقعیت وروندکار)حس گرا

(تصمیمات براساس منطق)تفکرگرا

ه ترتیب وانضباط براساس برنام)قضاوتگرا
(ریزی



طبق این مدل وبراساس 

این مقیاس هرفرد 

میتواند ترکیبی از 

سبک یادگیری متفاوت 19

را داشته باشد،برای 

مثال یک شخص میتواند 

برونگرا،احساس 

گرا،تفکرگرا وقضاوت 

.گرا باشد



:کلب‌پروسه‌ی‌یادگیری‌را‌به‌دو‌بخش‌متفاوت‌تقسیم‌میکند

فهرست سبک یادگیری 

سبک کلب

(اطلاعات چگونه دریافت میشوند)ادراک

(اطلاعات چگونه درونی میشود)پردازش



هرفرد برحسب نوع ادراک خود یکی از این دو 

روش را انتخاب خواهد کرد

تاکید برپژوهش تفکروطرح ریزی،فراتر ازاحساسات        :ادراک ذهنی

یا

شرکت درموقعیت های ویژه ارتباط بامردم وتاکید براحساسات:تجربه ی واقعی

برحسب نوع پردازش هرفرد یکی ازاین دو روش 

انتخاب خواهد کرد

تمایل به تفکر بیشتر درباره انجام کارها،تاکید برفهمیدن:مشاهده فکورانه

یا

تمایل به انجام کارها بااطلاعات کافی،تاکید برتکالیف دشوار:ازمایش فعال

نوع 4این دونوع ادراک و پردازش  اطلاعات به 

یادگیری منجرمیشود

ادراک انتزاعی                          یا                    تجربه عینی 

تاکید بر پژوهش ،طرح ریزی فراتر ازاحساسات     یا    

های ویژه ارتباط با مردم باتاکید براحساساتشرکت درموقعیت 



نوع یادگیری 4این دونوع ادراک وپردازش اطلاعات ، به

:منجر میشود

مشاهده متفکرانه+تجربه عینی:نوع اول•

مشاهده متفکرانه+ادراک انتزاعی:نوع دوم•

ازمایش فعال+ادراک انتزاعی : نوع سوم•

ازمایش فعال+تجربه عینی:نوع چهارم•



:نوع یادگیری طراحی کردند4هونی ومام فورد باقبول تئوری کلب،فهرستی از 

سبک یادگیری هونی و 

مام فورد

فعال. بی درنگ وارد عمل شده،فعالیت های (1

در دسترس راترجیح میدهدو رقابت را دوست 

دارد و با انجام کار بی حوصله می 

.شود،الزاما مشکلات راتشخیص نمی دهد

تفکرگرا. ترجیح میدهد عقب ایستاده (2

وتماشا کند،تفکر و تجزیه وتحلیل را 

.محطاط است.دوست دارد 

تئوری گرا. منطقی وعقلانی وتحلیل ( 3

تئوری ها مدلها وتوصیه ها را .گراست

.دوست دارد

عمل گرا. ایده های جدید را دوست (4

دارد،در تفکر جانبی بی نظیر 

مشتاق است تا ایده های جدید .است

.راعملی کند



نقاطی درباره ی ارزیابی سبکهای یادگیری

امتیازات پرسش نامه :پایایی

سبک یادگیری بایداز همسانی یا 
نمرات .پایایی برخوردار باشد

نباید تحت تاثیر عواملی چون 
حال وحوصله ازمودنی ویا زمان 

.تست قرار گیرد

یک تست باید،درست : اعتبار
همان چیزی را که باید اندازه 

.بگیردنه چیز دیگری را

ایا ما به : پاسخگویی سوگیرانه
نحوی جواب می دهیم که 
مصلحت )فکرمیکنیم باید باشد؟

(اندیشی میکنیم

 گرایش به قراردادن افراد
دراینجا : درگروه بندهای مجزا

.خطر تیپ سازی وجود دارد



 شاخص های متعدد سبک
یادگیری چگونه بهم مربوط 

پرسش نامه های میشوند؟
سبک یادگیری،طیفی از 
متغییرها را اندازه  

میگیرند هرفرد میتواند 
شیوه های یادگیری خود را 

راجع به درجه حرارت 
ترجیحش را برای مطالعه 
به دست اورد،به علاوه 

میتواند میزان 
عملگرابودن وتامل گرا 
.بودن خود را معین میکند

 چه تفاوتی  بین سبک های
یادگیری وسبک های اموزشی 

گرچه ؟ ویژه وجود دارد
بسیاری از سبک های  
یادگیری تعریف شده  

هستند  اما مفید بودن 
این  اطلاعات هنوز قطعی 

.نیست



سبک های یادگیری اغلب 
به وسیله پرسشنامه 

ارزیابی میشود،اما راه 
های دیگری نیز وجود 

شاید اگر بین سبک .دارد
های یادگیری و 

راهبردهای اموزشی تناسب 
وجود داشته باشد،برای 

پی بردن به سبک 
یادگیری،کافی است 
راهبرد های اموزشی 

ما میتوانیم .رابشناسیم 
با ارائه تعدادی 

راهبردهای اموزشی تنظیم 
شده برای فردوتعیین 

انتخاب های او 
درهرمورد،بهترین راهبد 
.اموزشی را انتخاب کنیم

اگر سبک های یادگیری 
تعیین شوند،راهبرد 
های اموزشی میتواند 
برسبک یادگیری تاثیر 
گذارباشد ومنجر به 

بهبود یادگیری 
شود،در قسمت بعدی 

،مطالعاتی که ارتباط 
بین شیوه های 

یادگیری،راهبردهای 
اموزشی وعملکرد 

بهبود یافته را مشخص 
کند،مورد بررسی قرار 

.میگیرد

مزیت های شاخص های 
سبک یادگیری

متدهای جایگزین برای 
ارزیابی سبک 

یادگیری



:جنسیت

نتیجه تحقیقات نشان داد که یک تمایل زنانه 
برای انجام تکالیف اموزشی،براساس تحقیق 

وبحث ازاد وجود دارد دراین روش برای بحث 
پسران هم به .ازاد وتحقیق زمان داده میشود

بحث های ازاد وهم به روش های سنتی علاقه 
البته عمومیت بخشیدن به نتایج .مند بودند

چنین تحقیقاتی خطرناک است وفرضیه تفاوت 
جنسیتی درسبکهای یادگیری تحقیقات بیشتری 

.می طلبد

تفاوت های فردی در سبک های یادگیری 



اوتیسم



ادلسون و همکارانش معتقد بودند بسیاری از افراد اوتیسیک 

،تنها بریک سبک یادگیری تکیه میکنند بنابراین ارزیابی دقیق 

سبک های ترجیحی ان ها برای ایجاد راهبردهای مناسب اموزشی 

یکی ازمشکلات مداوم معلمان بادانش .وهدایت بهتر ان مفید باشد

اموزان شنیداری این است که ان ها مرتب دور کلاس راه میروندو 

اعتنایی به معلم و تدریس اونمیکنند،احتمال دارد که چنین دانش 

اموزی یک یادگیرنده شنیداری نباشد و اموزش باید براساس 

دست روی شانه ی بچه )شاید یک روش عملی.سبکهای دیگری باشد

یا یک روش (گذاشته و اورا به طرف صندلی هدایت کردن

تصویریک صندلی را به بچه نشان دهد که بر روی ان )دیداری

موثرتر خواهد بود،همچنین میتوان از دوروش استفاده (بنشیند

.  کرد

اوتیسم



گروه های اقلیت های 

قدیمی

دانش اموزان اسپانیایی و امریکایی در :سبک یادگیری محیطی

مدارس متوسط و راهنمایی حرارت کم وشکل رسمی کلاس درس را ترجیح 

میدانند 

مقاومت این سبک مربوط میشود به مسئولیت پذیری،ساختار،: سبک یادگیری هیجانی
ه های دیگر وانگیزش به نظر میرسد که این دانش اموران به ساختار بیشتری نسبت به گرو

.نیاز دارند

بیشتر از دانش اموزان سفید : سبک یادگیری جامعه شناختی

مکزیکی _پوست کارهای انفرادی راترجیح میدهند،درحالیکه امریکایی

کار گروهی را ترجیح میدهند_ها یا افریقایی

به مطالعه دراوایل صبح رغبت purto_ricanدانشجویان دانشگاه : سبک یادگیری فیزیولوژیکی
ی بییشتری نشان دادند اما دانشجویان سفیدپوست خوردن واشامیدن راهنگام مطالعه  به طورقابل ملاحظه ا

ایی به طورقابل امریک_سفیدپوست هاودانشجویان افریقایی.مکزیکی ترجیح میدادند_بیشترازدانشجویان امریکایی
.شنیداری استفاده کردند_امریکایی ها ازروش دیداری_ملاحظه ای بیشتر مکزیکی



روش هایی که سعی میکنند سبک های یادگیری 

.رابا سبک های اموزشی هماهنگ کنند

روش هایی که اموزش مهارت های ویژه ایی 

ازقبیل مدیریت زمان،مهارت یادداشت 

برداری،به پایان رساندن همه مراحل یک 

تحقیق وبهبود تکنیک خواندن را موثرمیکند

.نی برفرایند می باشدمبتبه دانش اموزان یاد داده میشود که پروسه ی یادگیری چگونه اتفاق می افتد وشامل مهارت های فکری ازقبیل توسعه ابزاری فئورستن واموزش :روش های فراشناختی

مهارت های مطالعه وبهبودیادگیری کارامد



البته این . استفاده ازراهبردهای اموزشی متفاوت و متنوع است•

نظریه های متفاوتی دراین مورد ارائه شده،فیلدر معتقداست اگر 

معلم منحصرا باسبک یادگیری دانش اموزان پیش رود،ممکن است 

دانش اموزان نتواند،مهارتهای ذهنی خودرا برای رسیدن به 

پتانسیل های خود ودستیابی به موفقیت های حرفه ای وتحصیلی 

توسعه دهند بنابراین ان ها یاید درمورد سبک یادگریشان 

.     انعطاف داشته باشند

از سبکهای یادگیری تارویکردهای اموزشی



•

4-mat سیستم

ای خانوم کریتی براساس توضیحات کلب درباره سبک یادگیری ،این سیستم را بر

ساله ارائه داد که برای طراحی و توسعه ی برنامه های 17تا5دانش اموزان 

نوع طرح کلاسی تشکیل شده 8درسی ان ها به کار میرود وازچهارتیپ یادگیرنده و

.است

این یادگیری این روش به دانش اموز اجازه میداد تا از سبکهای یادگیری دیگر نیز 

.به خوبی سبک یادگیری خود استفاده کنند و تجربه های ارزشمندی کسب کنند 

.



اختصاص زمان ومکان مناسب برای مطالعه

تنظیم اولویت ها وپیروی ازان ها

تقسیم کارهای بزرگ به کارهای کوچکتر

.غرق نشدن درکارهای خود،منطقی بودن درباره این که یک روز چقدرمیتوان کار انجام داد

انجام یک کاردریک زمان

بررسی پیشرفتها

مهارت 

مطالعه



وقتی فصل تمام شد یرگردید ودوباره جملات وسوالات کلیدی رامرورکنید:مرور کنید

ادداشت به سوالات پاسخ دهیدو درصورت امکان سوالات را باصدا وکلمات خودتان بخوانید ممکن است بخواهید ی
.را تا اخر فصل تکرار کنید4تا2مرحله .برداری کنید

وانیدیک قسمت خاصی را دریک زمان محدود با هدف پاسخگویی به سوالاتی که مشخص کرده اید بخ:بخوانید

یشتری برای همه عناوین درس سوال طرح کنید ،پرسش ها کمک میکند تا شما باخواندن متن درس ارتباط ب:سوال
.بامطالب برقرار کنید 

ما ارائه قبل از خواندن یک فصل ابتدا سعی کنید درذهن خود اطلاعاتی را که دریک فصل به ش:مشاهده وبررسی
.میشود مرور کنید،خلاصه فصل رابخوانید وبه فهرست های مختلف نگاهی بیندازید

متدSQ3Rبرای مطالعه بهتر



ارزیابی برنامه های مهارت مطالعه

.

.

.

مهارت استفاده از منابع اموزشی ،تفسیر داده 

.ها،تهیه خلاصه درس اجتماعی

با اجرای این برنامه بهبود چشمگیری درپیشرفت 

تحصیلی و مهارت های مطالعه ای افرادایجاد شد

استفاده از برنامه کامپیوتر برای ارتقای مهارت 

مطالعه بود که براساس اموزش مدیریت زمان،بهبود 

حافظه ،نت برداری و روخوانی متن بود

اجرای این برنامه بهبود معنی داری 

درمهارت خواندن و نوشتن وپیشرفت 

تحصیلی ایجاد کرد



• فراشناخت

رویکرد فراشناخت

اگاهی ما از عواملی است که در تفکر،یادگیری وتوانی 

حل مسئله  دخالت دارند ماهرچه بیشتر درباره فرایند 

از یادگیری بدانیم خواهیم توانست برای بهبود یادگیری مان

ان استفاده کنیم ویادگیری کارامدی خواهیم داشت



توسعه ی ابزاری فئورستین

است و برعوامل هیجانی وتجربیات یادگیری غیر مستقیموتغییر پذیری ساختار شناختی کلید این برنامه ،

معلم شناختی به عنوان عوامل زیر ساخت یادگیری تاکید میکند نقش اصلی دراجرای این برنامه به عهده 

تفسیر محرکات محیطی وارتقای قرار میگیردو کنترل و کودک و محیطاست؛معلم به عنوان یک میانجی بین 

.کودک به عهده اوستدرک 



موفقیت میانجی بستگی دارد به اینکه  

:مراقب باشد

دانش اموزبداند
که دقیقا چه 
کاری را باید 
.انجام دهد

دانش اموز 
بداند که چرا 
ا باید این کار ر
.انجام دهد

قبول اینکه 
تکالیف انجام
شده ارزش 
کاربردیش 
ا فراتر از اینج
.و الان است

درک این 
مطلب که ان ها 
واقعا چکاری 
میتوانند انجام

دهند،ان ها باید 
مهارت های 
لازم برای 
درخواست 

کمک به موقع 
.درا داشته باشن

برای اهداف 
بالا لازم است 
،مهارت های 
ابراز وجود و 
اگاهی از 
احساسات 
درونی تشویق

.شود



اموزش مبتنی برفرایند

اموزش توسعه ی راهبردهای فراشناختی،برای هدف این برنامه 

مورد تمرکز دارد که هدفش 4می باشد این برنامه برحل مسئله 

ارتقای مهارت هایی مثل سوال ازخود،توانایی تصمیم گیری و 

:است ارزیابی 

تعیین روش

عمل

نظارت

تایید
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7فصل
رویکرد شناختی: دیدگاه های یادگیری

مجتبی محمودی نودژ: مدرس

دانشگاه فرهنگیان فاطمه الزهراء بندرعباس



:مقدمه
هی وقتی با شوق و علاقه ی زیادی آگ. انگیزش، کلمه ای است که در موارد مختلف به کار می رود

.تگی ایجاد می کنیمروزنامه ها را جستجو می کنیم در واقع خود را ترغیب کرده و خودانگیخ



:تعاریف
براساس عموما  انگیزش با چرایی رفتارها در ارتباط است تئوری هایی مربوط به انگیزش
که ما انجام رعملیاین فرضیه بنا شده که هیچگونه رفتار تصادفی وجود ندارد بلکه برای ه

.می دهیم دلیلی وجود دارد

ماامادارد،وجوددلایلیماهایرفتاربرایهموارهاست،معتقدفروید

(فروید).نیستیمآگاهرفتارهایماندلایلازهمیشه



(1990کوهن).دهدمیسوقکاریانجامبهراانسانکهاستعاملیانگیزش

باشدمیخاصیهایپیچیدگیدارایانگیزشتعریفروانشناسی،مفاهیمازبسیاریمثل

:کهشودمیمطرحسوالاتیانگیزشتعریفبارابطهدر(1989سلف_برم)

آیا انگیزش انواع و شکل های مختلفی دارد؟•

در پرورش انگیزش ما، دیگران چه نقشی دارند؟•

ربیتتوتعلیممرکزیتدرکهاستموضوعیانگیزش،پرورشدردیگراننقشمطمئنا  

.داردقرار



رقابت-پیشرفتانگیزش انواع انگیزش فیزیولوژیکی-روانشناختی

ا
ج
ند
یو
 پ
ش
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وی
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ش 

ز
گی
ان



:فیزیولوژیکی-روانشناختی•

نیازهای . در سطح وسیعی می توان درباره ی نیاز جسمانی یا فیزیولوژیکی بحث کرد
از طرفی نیازهای . است( غذا ، آب، استراحت و سکس)فیزیولوژیکی شامل 

یک در برابر انسانی. روانشناختی، به فعالیت های اجتماعی و ذهنی مربوط می شود
.انگیزش فرضی برای رسیدن به آن وجود دارد



:انگیزش صلاحیت•

.  دجستجو و ارزیابی می کننرا کودکان طی مراحل رشد، به صورت فعال محیطشان 
این . شدبااین کنجکاوی های فطری نشان گر نیاز فرد برای نفوذ در محیط زندگی می

(1959وایت . )نامیدنیازها همان چیزی است که وایت آن را انگیزش تاثیرگذاری 



:رقابت-پیشرفت•

به دستبرای ما . ای که در آن زندگی می کنیم یک جامعه ی رقابتی استجامعه 
.هم رقابت می کنیمبا ... آوردن امتیاز، شغل، شریک و

 یا اظهار داشت انگیزش پیشرفت می تواند نشان گر نیاز درونی به رقابت( 1981)هارتر

ب، یا نتیجه میل به کسب پاداش های خارجی مثل نمره ی خو( تمایل درونی)موفقیت باشد 

(.تمایل خارجی)جوائز و تحسین باشد 



:انگیزش پیوند جویی•

مل با دیگران عااز دیگر انگیزشی های روانشناختی میل به وابستگی یا نیاز به پیوند ت
(1991سیگلمن و شافر . )است

.تداشخواهندمتفاوتیهاینیازوآوردهادستمختلف،افرادها،انگیزشانواعوجودبا

آوردهایدستسویبهودارندبالاییانگیزشموفقیتبهرسیدنبرایایعدهبنابراین

ازیریجلوگدرحدهاییموفقیتبهکمتریمیلایعدهدرمقابلکنندمیحرکتبیشتر

.شوندمیراضیشکست



تئوری ها
-نقش انگیختگی، قانون یرکس

دادسون
تئوری سائق



:تئوری سائق

بهزهرگروانشناختینیازهایاماشوند،برآوردهکاملطوربهتوانندمیفیزیولوژیکینیازهای

(1997لفرنکوز).شوندنمیبرآوردهکاملطور

تمرکزیتشنگوگرسنگیمانندبیولوژیکی،انگیزشبراولیهتحقیقاتازسرییک

مینظردرسائقهایفعالیتونیازهاابزارعنوانبهراانگیزشهانظریهایندارند،

شدنالفعموجبامراینودهدمیتشخیصرانیازیانقصیکارگانیزمابتداگیرند،

اعثبو.میکندایجادهدفبهرسیدنبرایرامناسبرفتارکهشودمیگرایشیومیل

.گرددمینیازکاهش



:دادسون-نقش انگیختگی، قانون یرکس

سرعتاتتغییرباتواندمیوباشدمیفیزیولوژیکیعنصریکدارایشکبیانگیزش

میختگیانگیروانشناختیعنصرشود،تعریفتنفسییاومغزیفعالیتقلب،ضربان

تواندیمانگیختگیکهداردوجودفرضیهیکباشد،تمرکزدرجهیکنندهمنعکستواند

اما.شودمیبسبرابالاانگیزشبالاانگیختگیسطحمعمولاباشد،انگیزشبرابرتقریبا

.نیستاینطورهمیشه



تکلیفیپیچیدگودشواریسطحوانگیختگیلازمسطحبیندادسون،-یرکسقانونطبق
.داردوجودرابطهموثرعملکردو

سطح انگیختگی

بهینهسطح 

کارائی

دادسون-قانون یرکس



نظریه های انسان گرایی

امولیهستیممشترکحیواناتباآبوغذامانندیاولیهنیازهایلحاظازماچهاگر

بااولیه،هاینیازشدنبرآوردهازپسبنابراین،.هستیمنیزتریپیچیدهنیازهایدارای

مازلو،دماننپردازانینظریه.شویممیمواجهانگیزشازتریپیشرفتهوبالاترسطوح

هایتوانمندیشناختوخودشناسیفطریانگیزشدررارفتارپنهانیعللیریشه

(دادسون-یرکسقانونجدول).داندمیانسانفردی



ود،خهایتوانمندیشناختوخودشناسیبرایانسانفطریانگیزشمازلو،نظراز
راتبمسلسلهکردنبراوردهبرای:گویدمیویاوست،رفتارهایپنهانعللیریشه

شودبرآوردهاولیهنیازهایبایدابتدابالاتر،نیازهای

 کندمیبحث(خویشبهتوجه)بهنیازمورددر(1961)راجرز

کندمیصحبتاجتماعیجایگاهومنزلتبهنیازیدرباره(1979)هری.



تئوری های شناختی و خود اثر بخشی

.کنندمییدتاکتفکرفرآیندبرپیچیدگیانگیزش،گرفتدرنظرباشناختیهاینظریه

خود.شدمطرح(1986)بندورایوسیلهبهکهاستمفهومی،بخشیاثرخود

تاثیرمیفردبرکارآییکهباشدمیخودتواناییازفردوباوربخشی،تخمیناثر

.گذارد

دارنددرتحصیلخودکارآییازبالاییتخمینتحصیل،طولدرکهآموزانیدانش

-بندورا-زیمرمن).دهندمینشانتحصیلبهتریبیشتلاشوعلاقهوانگیزش

(1992پونز-مارتینز



:اجزای مختلف اثر بخشی

.بالاکاراییبهرسینبرایلازمهایمهارتوواقعیهایشایستگیداشتن•

.هاشایستگیاینبهرسیدنبرایخودمانشخصیهایمهارتازماتخمین•



ازافرادذهنیهایارزیابیبرفاکتورچهار(1986)بندورایگفتهبه
:گذاردمیتاثیرخودشان

:کنندهایفا.1
کنندهعیینتخودهایفعالیتازفردتعبیرواستفردخودفعالیتنتیجههافاکتوراین

دارد،ستگیباوخودتلقیطرزبهوذهنیتفسیربهفردهرشکستیاموفقیتزیرااست

کهیحالدرشود،تلقیآموزدانشاستعدادیاشانسعنوانبهاستممکنموفقیت"مثلا

.شودمیدادهنسبتنالایقمعلمیکبهشکستکه



:نیابتی. 2
د با ه خوتاثیرات شامل نگرش فرد به محیط اطراف خود و عمل کرد دیگران و مقایساین 

.یرددیگران است، مهم ترین مقایسه ها بین دانش آموزان هم پایه صورت می گ



:ترغیب کننده3 .
د، ی ها هستندر مورد افرادی که احساس می کنند فاقد یک سری از مهارت ها و شایستگ

مان می معلتاکید بر توانایی های فرد و ترغیب از جانب افراد  مهم مثل والدین و" احتمالا
.دتواند توسط شخص درونی شود این کار است بهتر است با تشویق همراه باش



:تهییج کننده. 4
ود، ایجاد شده در انجام کارها مربوط می شفاکتور به شدت احساسات یا انگیختگی این 

حد مثل  بیش ازتحریک میزان مشخصی از انگیختگی موجب افزایش تمرکز می شود ولی 
.می شودکار ترس شدید می تواند موجب ناتوانی شخص در تلاش برای انجام یک 



تئوری رفتارگرایی

گیزشانباشد،منفییامثبتتواندمیکهکندمیبحثثانویهواولیهانگیزشاز(1991)کاکس

.گیردمیسرچشمهفردخودفعالیتازاولیه

هردوویهثانواولیهانگیزشبدانیم،کهشودمیبغرنجزمانبحثکهکند،میتاکید(1991)کاکس

.باشدمنفییامثبتتواندمی

دداروجودوپسخوراندانگیزشبینایروندهپیشیرابطهکهکندمیتاکید(1991)کاکس.



منابعزکار،اانجامازبعدوشویممیترغیبکارهاییانجامبرایماکاکسنظریهطبق
ندبرانگیزشخوراپساینازمامثبتیامنفیتعبییرکنیم،دریافتخوراندپسمختلف

اکسک).گذاردمیتاثیرآیندهدرآنانجامیاعمل،یبلافاصلهودوبارهانجامبرایما
1991)



تئوری اسناد

چگونهفردیکدهدمینشانوشدارائه(1986-1974)وینرتوسطاسنادتئوری

شکستایموفقیتبرایماکهتوضیحاتیکند،میتفسیرراخودپیروزییاشکست

هدرنتیجودهدمیشکلناموفقمان،وموفقتجربیاتازراماانتظاراتداریمهایمان

.کنندمیتعییندارندپیروزییاشکستاحتمالکهکارهاییانجامبرایراماانگیزش



علل اسناد را ( 1986)با توجه به تئوری اسنادی وینر( 1996)کورسی و اروباخ
بیر می کند و پیشنهاد کردند، یعنی این که یک فرد چگونه موفقیت یا شکست خود را تع

:دارای دو بعد است
داخلی در مقابل علل بیرونیعلل -1
ثابت در مقابل علل متغیرعلل -1

نامیددرماندگی آموخته شده روش اسنادی را یک روش ( 1978)دک.



درماندگی آموخته شده



اسیاحسبیوشدهآموختهدرماندگیبینارتباطکردسعی(1975)سیگلمن
اریهرکمعتقدندهستندافسردهکهافرادی.کندپیداافسردهافراددررا

.استفایدهبیدهندانجام



درماندگی آموخته شده چه رابطه ای با انگیزش دارد؟

درفرقیدهیدانجامهرکاریهستید،معتقدشمااگر(1994)مایرنظریهبراساس

ندارد،وجودیااستکمنهایتبیتلاشبرایشماشد،انگیزشنخواهدایجادشماموقعیت

درهد،دقرارتاثیرتحتراشمانفسبهاعتمادتواندمیشدهآموختهناامیدیودرماندگی

استشدهآموختهدرماندگیهمانپاییننفسبهاعتمادواقع



وقتی کسی درماندگی آموخته شده را تجربه می کند چه باید کرد؟

نادرستاسنادیروشبهمربوطشدهآموختهدرماندگیاگر(1978)دکینظریهطبق

.باشدمفیدصحیح،اسنادیسبکدادنیاداستممکنباشد،



افزایش انگیزش و کاهش درماندگی آموخته شده

رفتارگراییمداخلات

واتتمرینانتخابرفتار،دهیشکلمثلایگرایانهرفتارهایتکنیک(1991)کاکس

.دکرابداعدهدسوقموفقیتسویبهرامبتدیتواندمیکهرامناسبهایفعالیت

.کردیدتاکدهندشکلراثانویههایانگیزهتواندمیکهکلامیخوراندهایپسبرکاکس

:کاکس پیشنهاد کرد



تی این چنین عبار( عالی است)بیان ارزش کلی و مبهم کار خودداری کنید، مثل از . 1

که چیزی عالی است، وقتی عبارات ارزشی را به کار می بریدگوید چه نمی " مشخصا

ه مطمئن شویدکه دانش آموز علت آن را می داند، تشویق باید صادقانه باشد و صادقان

.دریافت شود

کن و این سعی) خوراند اصلاحی در قالب مثبت بیان شوند، به عنوان مثال بگوییدپس . 2

(.آن را انجام نده)به جای این که بگویید ( را انجام بده

موز انتقاد به صورت خصوصی بیان شود از ناامید کردن و خجالت زده کردن دانش آ. 3

.در مقابل گروه اجتناب کنید

.پس خوراند را هرچه زودتر ارائه دهید. 4



آموزش اسنادی

کههاییبچهدرموردبوداسنادیآموزشاساسبرکهدرمانیروشیک(1978)دک

.بردکاربهبودندشدهناامیدیدچارمکرر،هایشکستبخاطر



مشارکت در تعیین هدف

ایبرآموزاندانشانگیزشافزایشوشدهآموختهدرماندگیبامبارزهبرایروشیک

دانششویقتباکارایناست،تکالیفیادگیریدرمشارکتبرایهاآنتشویقیادگیری،

.باشدمیپذیرامکانهدفتعییندرمشارکتبرایآموزان

هکاستکردهتاکیدودادهتوضیحراهاهدفسرییکداشتناهمیت(1991)کاکس

.کندراتعیینخوداهدافشوددادهاجازهفردبهبایدباشد،فردکنترلدربایداهداف



برنامه های ویژه

گلستاناندرراپسرانموفقیتوانگیزشدرتاثیرگذارعواملتحقیقاتییپروژهیک

انانگلستدرپسرهاموفقیتعدمگفتیم5فصلدرکهگونههمانداد،قراربررسیمورد

ولچب)شدپیشنهادگوناگونیهایروشرابطهایندراست،کنندهنگرانموضوعیک

.(1998اسمیت



(1961کلمن)آیدمیوجودبهتضادهاانگیزشانواعبینمشخصطوربهگاهی

اهدافازبیشتراجتماعیاهدافبرایآموزاندانشاگرگوید،می(1961)کلمن

سالانهمهایگروهآموزاندانشبرایزیرانیستتعجبجایکنند،تاکیدتحصیلی

باشدمیخاصیاهمیتدارای



خلاصه

.شویممیخاصرفتارهایدچارچراکهدهدتوضیحداردسعیانگیزشمفهوم

ائقسهاینظریهاند،کردهمطرحزیادیهاینظریهانگیزشتوضیحبرایروانشناسان

جبموکهکندمیتجربهراهانیازوکمبودهاانواعازبعضیارگانیسمکهگویدمی

بهراانگیزشرفتارگرایانه،هاینظریهگرددومینیازهااینرفعبرایخاصیرفتار

برگرایانهانسانهاینظریهگیرد،مینظردرمحیطیتاثیراتوعواملنتایجعنوان

بشرنیدروخواستیعنیکند،میتاکیدشکوفاییخودبهمیلودرونیهایانگیزهروی

میتمرکزرتفکبرفرآیندشناختیتئوریدیگرطرفازاست،شکوفاییخودبهرسیدن

.داردارتباطاسنادتئوریباانگیزشکند،



THE END
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یک رفتارمیتواندبایک تقویت 

آغازشودومیتوانددریک فراینددیداری یادگرفته 

شود                                        

• کودک مشکلات رفتاری ازخودنشان میدهد

• بزرگسال دربرابررفتارمخرب عکس العمل 
نشان میدهد

• کودک به طرف منفی بودن پیش می رود

• کودک رابه سوی مشکلات رفتاری 
بیشترهدایت میکند

• کودک براساس این اصل ک هرتوجهی بهتر 
ازبی توجهی است سعی میکند باتکرار آن 

اعمال موردتوجه واقع شود



وجودبحران های حل نشده سال های 

اولیه زندگی

بچه 

ازخودش کج 

.جیغ.خلقی

عصب.فریاد

انیت 

وترکیبی 

ازچندرفتا

رنشان 

میدهدک 

نشانگر 

تقاضای 

توجه 

وصمیمیت 

معلم 

ازتجرب

یات 

موفقیت 

هاوشکس

ت های 

حرفه 

ایی 

پرستا 

رباثبات 

باید 

غفلت 

آمیزنبا

شد وسطح 

بالای 

ازمراقب

ت



منطق تشکیل این گروه 

هاتئوری دلبستگی 

بالبی 

رشددلبستگی :بودبالبی

تضمین مهمی برای 

سلامت هیجانی کودک 

است

روابط شخصی معلمان 

بادانش اموزان صمیمی 

بوده تابچه ها احساس 

ارزشمندی کنندوبه 

خوبی  مراقبت شوند

دراین نوع درمان 

آنچه درمرکزیت 

قرارداردنیازکودک به 

احساس ارزشمندی 

ومراقبت دلسوزانه 

است

روشهای برخورد روان 

پویشی

بلندمدت 

متوسط

کوتاه مدت

درمکانی شبیه کلاس امافضایی شبیه

خانه تشکیل میشداتاق دارای پرده

بالشت اشپزخانه وفضایی برای 

غذاخوردن بود 



افراددارای مشکلات یادگیری خاص دارای بیولوژی مشابه هستند
ک درنتیجه آن شخص درتعاملات اجتماعی دپارمشکل میشود

اختلالات طیفی 
اوتیسم

ADHD

ریتالین

کاهش 
تحریک 
پذیری

کاهش 
بی 
قراری

نگهدار
ی 

بیشترا
طلاعات 
درحافظ
ه 

کنترل 
بهترر
فتار

بیشترشدن 
بیش 
فعالی

پاران
وئیا

وابستگ
ی 

روانی 
به 
دارو





داشتن دوره 

ی اموزشی 

مناسب

داشتن سیاست 

رفتاری 

مناسب

تدریس خوب

اعضاتوانایی 

کسب تجربه 

داشتند

اعضاکلیدی





 طراحی و ساختار محیط آموزشی:موضوع 

 معلمانفصل نهم کتاب روانشناسی کاربردی برای 

 مجتبی محمودی نودژ: مدرس



:روانشناسی محیطی

• را که رفتار در ومحیطیروانشناسی محیطی رابطه ی بین رفتار 
.آن روی داده بررسی می کند

• محیط به معنای محیط فیزیکی است که 
.  4صدا . 3نور .2نوع معماری .1:شامل

ظرفیت جمعیت و درجه حرارت محیط



 افراد میتوانند خود را با هر نوع شرایط محیطی تطبیق

.دهند

 علت رفتار در یک محیط تماما به وسیله ی مشخصات

.آن محیط تعریف می شود



تاثیرات ترکیب فیزیکی محیط  آموزشی بر عملکرد و احساسات

:دانش آموزان

متوجه شد که میزان موفقیت در حیطه ی فعالیت گروه ها بیشتر از گتزل

.چیدمان ردیفی است



انواع چیدمان کلاس و مزایا و معایب آن    

نیم دایره

معلم : مزایا 
همه دانش 

آموزان را می 
بیند 

احتمال : معایب
دارد کنترل 

کلاس دشوار 
شود

ردیفی و 
پشت سر 

هم

از صحبت : مزایا 
های غیر مفید 

می کاهد 

بحث : معایب 
گروهی را 

مشکل می 
کند 

دسته بندی میز 
تحریر ها در 

یا 4گروه های 
نفره۵

برای کار : مزایا 
گروهی مناسب 

است 

احتمال : مزایا 
دارد افرادی 

نتوانند تخته را 
خوب ببینند



استفاده از منابع آموزشی

منابع آموزشی باید به شکل منطقی سازماندهی شده و در اختیار 
.دانش آموزان قرار گیرد

این سیستم سازمان یافته باید توسط معلم به دانش آموزان 
.شناسانده شود



از       هاییشرایط صوتی نامناسب چه گرو 

از دانش آموزان را دچار مشکل خواهد کرد ؟  

بچه های 
کوچکی که 

توانایی 
شنوایی  
متوسطی 

دارند 

افرادی که 
دارای عفونت 

عود کننده 
گوش 
هستند 

ییبچه ها 
که زبان 

بومی شان 
زبانی 

نیست که 
در مدرسه 
تدریس می 

شود  

بچه هایی که 
مشکل تلفظ 

دارند 

بچه هایی 
که اختلالات 

یادگیری 
زبان یا 
مشکل 

شنیداری 
دارند 

افرادی که 
قدرت 

شنوایی  
شان حداقل 

است



شرایط روشنایی محیط آموزشی             

کیفیت خوب نور در یادگیری موثر است                          

معلمی که در حال تدریس و حرف زدن است نباید در سایه قرار بگیرد 
چون بچه های کوچک از حالت صورت و زبان بدن معلم به عنوان نشانه 

.                 جهت فهم معانی استفاده می کنند  ییها 



اندازه کلاس         

در کلاس های بزرگ روحیه ی معلم تحلیل میرود
.و در  یادگیری  دانش آموزان تاثیر منفی می گذارد 

گزارش:دارندکهاظهار می جیمسونجانسون و 

بازرسان مدارس دولتی کاهش ظرفیت کلاس برای یادگیری :

.        اندساله را پیشنهاد کرده 7تا ۵بهتر بچه های 



 اظهار نظر آموزگاران درباره ی اندازه کلاس 

کلاس های بزرگ تر

دانش آموزان از 
مراقبت انفرادی کم 

تری برخوردارند 

محدودیت در دامنه 
فعالیت های 

کلاسی 

کلاس های کوچک تر

دانش آموزان از 
رسیدگی انفرادی 

بیش تری 
برخوردارند 

از همه ی سبک 
های تدریس در 

صورت مفید بودن 
می توان استفاده 

کرد 



ADHD     کلاس های ویژه کودکان

دانش آموز یا کم تر با یک آموزگار و یک دستیار     10اندازه های کوچک کلاس با

.        شود نمیمطالب همیشه با یک نظم یکسان تدریس می شود و معلم تعویض 

.                           کلاس ها ضد صوت هستند و عوامل حواس پر تی کودکان کم است

.                                                      اتاقی برای فکر کردن در مواقع تنبیه وجود دارد



کلاس های چند حسی         
که آموزانیاین کلاس ها شامل یک سری تجربه های حسی می باشد و برای دانش 
.             مشکلات جسمی و حسی حرکتی و یادگیری دارند مناسب است 



اوتیسممداخله محیطی برای دانش آموزان 

در حد نرمال است اما اوتیسمضریب هوشی بعضی کودکان 

مسیر متفاوتی را طی می کنند مشکلاتشانبه دلیل 

است                            کلوارداستادیار دانشگاه ایالتی گراندینتمپل 
.                                   می دانست اوتیسمیرا یک اوخود

وقتی کودک بودم صداهای بلند مثل :در باره ی تحریف ادراکی خود می نویسد 
.                                                        زنگ مدرسه گوشم را آزار می داد



خلاصه                        

در این فصل با برخی از ویژگی های فیزیکی مهم محیط آموزشی آشنا 
.                                                                             شدیم

بی شک ویژگی های فیزیکی بر عملکرد و احساس دانش آموزان تاثیر 
.                                                                        می گذارد


